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Beskrivning av kursen
Kursen bestar av ett moment.

Kursen behandlar kvalitetsaspekter som &r gemensamma for urvals- och andra undersékningar (sk
surveys). Kursen betonar synen att undersokningsarbetet ska ses som processer som kan kontrolleras
med processvariabler och kvalitetsramverk av olika slag. Exempel pa omraden som behandlas &r
undersokningsplanering, genomgang av specifika felkallor och hur man reducerar deras betydelse
samt processforbattring. Mer detaljerat behandlas tdckning- och bortfallsproblematik, svarsprocessen
och dess implikationer for fragekonstruktion, visuella principer for fragekonstruktion, intervjuarfel,
val av insamlingsmetod, webbundersdkningar, bearbetning, evalvering, etiska principer, sékerhet,
sekretess och réjande, och metoder for kontinuerlig forbattring.

Kursen ger kunskaper av stor nytta vid planering och genomférande av olika typer av undersdkningar
sasom samhaélls- och beteendevetenskapliga undersokningar, officiell statistik samt opinions- och
marknadsundersokningar.

Larandemal

Efter att ha genomgatt kursen forvéntas studenten kunna:
e redogdra for de viktigaste inslagen i planeringen av surveys
e redogdra for principerna for prov- och testverksamhet
redogora for de huvudsakliga felkéllor som férekommer i surveys
redogora for och anvénda vissa metoder for prevention och matning av fel i surveys
beddma kvaliteten i en survey
redogora for etiska principer, sékerhet och sekretess
forsta inneborden av generellt kvalitetstankande och processyn
kénna till och anvanda litteraturen pa omradet

Examination och betygskriterier

Kursinnehallet examineras genom fyra inlamningsuppgifter som ska l6sas individuellt av studenterna
samt en sluttentamen. De fyra inlamningsuppgifterna sprids 6ver undervisningsperioden. Podngen pa
de fyra uppgifterna adderas till en totalpodng som maximalt kan bli 100. Varje inlamningsuppgift ska
vara inldmnad senast en vecka utdelning. All kommunikation rérande inlamningsuppgifterna sker via
email. Maximala podngen pa sluttentamen ar ocksa 100. Slutbetyget baseras pa en sammanrakning av
poangen pa inlamningsuppgifterna och sluttentamen dar alltsd maximala poangen ar 200.

Betygssattning sker enligt en sjugradig malrelaterad betygsskala:



For godkant resultat finns betygen A, B, C, D och E dar A &r hogst och E &r lagst. FOr underkant
resultat finns Fx och F, dar F &r lagre an Fx. F6ljande betygskriterier galler:

A
Studenten kan pa ett utmarkt satt tillimpa grundlaggande begrepp och metoder inom omradet
surveymetodik vilket motsvarar ett tentamensresultat i intervallet 180-200 poéng.

B:
Studenten kan pa ett mycket bra sétt tillampa grundlaggande begrepp och metoder inom omradet
surveymetodik vilket motsvarar ett tentamensresultat i intervallet 160-179 poéng.

C:
Studenten kan pa ett bra satt tillampa grundlaggande begrepp och metoder inom omradet
surveymetodik vilket motsvarar ett tentamensresultat i intervallet 140-159 poéng.

D:
Studenten kan pa ett tillfredsstéallande satt tillampa grundldggande begrepp och metoder inom omradet
surveymetodik vilket motsvarar ett tentamensresultat i intervallet 120-139 poéng.

E:
Studenten kan pa ett tillrackligt satt tillimpa grundlaggande begrepp och metoder inom omradet
surveymetodik vilket motsvarar ett tentamensresultat i intervallet 100-119 poéng.

Fx:
Studenten kan otillrackligt tillampa grundlaggande begrepp och metoder inom omradet
surveymetodik vilket motsvarar ett tentamensresultat i intervallet 60-99 poéng.

F:

Studenten kan inte alls tillampa grundlaggande begrepp och metoder inom omradet surveymetodik
vilket motsvarar ett tentamensresultat i intervallet 0-59 poéng. Studenten har helt otillrackliga
kunskaper inom omradet surveykvalitet.

Restriktion: For att fa godkéant slutresultat pa kursen kravs minst 50 poang pa
inlamningsuppgifterna och minst 50 poang pa sluttentamen.

Tid och lokal for sluttentamen finns angivna pa institutionens hemsida.

Undervishing

Undervisningen bestar av 14 forelasningar dar kurslitteraturen gas igenom. Schema framgar av
institutionens hemsida. For att fa ett gott resultat pa kursen ar det viktigt att narvara pa
foreldasningarna.

Overgangsbestammelser

Om kursen uppgor, ges mojlighet att examineras pa kursen vid tre tillfallen under en tvaarsperiod efter

det att kursen upphort.

Kurslitteratur



Biemer, P. och Lyberg, L. (2003): Introduction to Survey Quality. Wiley. Alla kapitel l&ses utom
kapitel 9.

DelLeeuw, E., Hox, J., och Dillman, D. (2008). International Handbook of Survey Methodology.
Psychology Press.

Alla artiklar i den sérskilda artikelsamlingen.

Larare

Forelésare och examinator:
Lars Lyberg, tel 5069 4300, e-post: lars.lyberg at sch.se
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