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Sammanfattning

Statens institutionsstyrelse, SiS, har en lagreglerad skyldighet att dokumentera och att f6lja
upp verksamheten vilket sker genom administrativa register samt enkit- och intervjuformular.
Uppgifter ska aterkopplas pa individniva och ligga till grund for behandlingsplanering men
dven anvindas for generella beskrivningar av verksamheten. Syftet med denna uppsats édr att
genomfora en kvalitetsgranskning av statistikproduktionen som avser uppfoljning av vard och
behandling samt identifiera lampliga modeller for representativa urval.

SiS har omfattande dokumentation- och uppf6ljningssystem som huvudsakligen har anvénts
under lang tid. Trots detta dr det inte enkelt att lokalisera och korrigera grundorsaker som kan
paverka kvalitén i statistikproduktionen. I vissa fall dr det personalens attityder, registrerings-
benédgenhet eller dvergripande arbetssitt som behdver fordndras men framfor allt behdver
systemen utvecklas for att tillgodose anvindarens behov. SiS har pabdrjat arbetet med att
infora en tydligare och mer strukturerad organisation samt utforma en myndighets-
overgripande modell for resultatredovisning. Systemutveckling har alltid bedrivits men detta
arbete behover prioriteras, samordnas och systematiseras.

Myndigheten har behov av en urvalsmodell som &r enkel att administrera, robust, hallbar 6ver
tid och som klarar fordndringar. I uppsatsen foreslas stratifierat urval efter kon och darefter
dragning enligt OSU utan aterliggning inom respektive stratum samt systematiskt urval dér
ramen sorteras efter kon och alder.
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1. Inledning

Statens institutionsstyrelse, SiS, bedriver individuellt anpassad tvdngsvard och verkstiller
sluten ungdomsvérd pa sirskilda institutioner. Varden ska utgé ifrdn individens villkor och
behov. I samverkan med socialtjansten och andra aktorer ska SiS ge ungdomar och klienter
(vuxna) med allvarliga psykosociala problem béttre forutsittningar for ett socialt fungerande
liv utan missbruk och kriminalitet. Ar 2011 finns 36 institutioner spridda éver hela landet.
Institutionerna vénder sig till olika malgrupper.

SiS har en lagreglerad skyldighet att dokumentera och att f6lja upp verksamheten. Detta sker
genom registrering och journalforing i administrativa register samt genom enkét- och intervju-
formuldr. Data frin dokumentation- och uppf6ljningssystemen aterkopplas pd individniva,
levereras till interna och externa anviandare samt utgor underlag till olika rapporter. SiS tillhor
inte de 26 myndigheter som dr ansvariga for Sveriges officiella statistik men levererar arligen
registeruppgifter till Statistiskt centralbyrdn, SCB, och Socialstyrelsen.

SiS gor 1 princip alltid totalundersdkningar och redovisar statistik med en kort bortfalls-
beskrivning. SiS klient- och institutionsadministrativa system (KIA) har marginellt bortfall
men vissa enkiter/formuldr dr behédftade med stora bortfall och det varierar kraftigt mellan
olika institutioner. Detta innebér att resultaten inte adr generaliserbara eftersom vissa
individgrupper ar under/orepresenterade.

For att individer ska fa rittssdker vard och behandling som dr mdjlig att f6lja upp kréavs bland
annat att SiS har adekvata dokumentation- och uppfdljningssystem. Aterkoppling till enskilda
individer ska alltid ske men det ska d4ven vara mojligt att dra generella slutsatser om
verksamheten samt fortlopande kontrollera kvalitén pa beslutsdokumentation, utan att géra
totalundersokning eller kontrollera samtlig beslutsdokumentation i register.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna uppsats ér att genomfora en kvalitetsgranskning av statistikproduktionen
som avser uppfoljning av vard och behandling samt identifiera lampliga modeller {6r
representativa urval.

Kvalitetsgranskning

I uppsatsen definieras begreppet kvalitet i enlighet med radande synsétt inom officiell statistik
som anger att det 4r anvdndarens behov, onskemal och synpunkter som definierar kvalitén pa
statistiken. Kvalitetsgranskningen genomfors genom att tillimpa vetenskaplig ansats och
utvirdera uppfoljningssystemens statistikproduktion i forhéllande till vedertagen praxis.
Faktorer som kan péverka statistikens kvalitet ska identifieras och forslag péd forbattrings-
atgirder ska ges. Granskningen utgar bland annat fran Introducion to Survey Quality, 2003 av
Biemer & Lyberg och foljande delar samt fragestillningar kommer att belysas:

e Organisation
1. Ar organisation av SiS uppfdljningssystem strukturerad och har tydliga processer?
2. Ar strukturen sanktionerad av ledning och forankrad inom verksamheten?
3. Aterkopplas och anviinds utfallet av statistiken inom myndigheten?
4. Hur dr personalens attityder till statistik och uppfoljning?
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e Metod
1. Ar den mitmetod som anviinds inom ett omride en limplig metod?
2. Ar systemen anvindarvinliga?
3. Ar SiS enkiter och intervjuformulir utformade i enlighet med praxis?
4. Sker insamling och bearbetning av data i enlighet med litteraturen?

e Anvéndarorienterad statistik
1. Tillgodoser SiS statistikprodukt anviandares informationsbehov och forvantningar?

Modeller for representativa urval

Urvalsmodellerna ska utformas sa att det 4r mojligt att dra generella slutsatser géllande
uppfoljning av véard och behandling samt kontrollera kvalitén pa beslutsdokumentation f6r
myndigheten total.

Fo6ljande uppfdljningssystem dr aktuella for urval:

v’ Socialtjanstenkiten avseende ungdomar och vuxna
v Uppfoljningsintervjun med ungdomarna eller vuxna.
v' Sérskilda registrerade beslut i SiS klient- och institutionsadministrativa system (KIA).

1.2 Avgransningar

Uppsatsamnet har givits inom ramen for mitt arbete och arbetsgivaren har dirmed paverkat
val av dmne. Myndigheten samlar in uppgifter om verksamheten via olika system men
uppsatsen kommer endast behandla uppfoljningssystem géllande vard och behandling.

Kvalitetsgranskning av statistikproduktion dr omfattande och komplicerat. Avgrdansningarna
som gors 1 uppsatsen framgar av metodavsnittet (kapitel 3). Granskningen fokuserar pa
kvalitén pa SiS statistikproduktion, kvalitén pé eller effekter av vard-och behandlingsinsatser
kommer séledes inte att diskuteras. Ett kvalitetsregister som mojliggor utvirdering och
kvalitetssékring av vdrd och behandlingsinsatser dr under utveckling och beréknas vara i drift
under 2013. Arbetet ar i planeringsstadiet och registret kommer darfor inte att diskuteras i
uppsatsen. Kvalitetsbegreppets fem huvudkomponenter (innehdll, tillforlitlighet, aktualitet,
jdmforbarhet och samanviandbarhet samt tillgénglighet och forstielighet) kommer att belysas
med fokus pa innehall och tillforlitlighet eftersom syftet ér att kvalitetsgranska statistik-
produktionen. Granskningen utgar endast fran tidigare ndmnda litteratur vilket kan innebira
att vissa moment inte kommer att berdras.

Uppf6ljning har olika syften och anvdndningsomraden beroende pd var man befinner sig inom
myndigheten. Institutionerna dr frimst intresserade av att gora dterkoppling till individen och
att folja upp sin egen verksamhet. Nationellt uppfoljningsperspektiv stravar efter att fa en
generell beskrivning p4 om verksamheten motsvarar individernas och socialtjédnstens
forvantningar samt mojlighet att f6lja utvecklingen 6ver tid. Modellen géllande urvalet
kommer endast att tillgodose det nationella perspektivet och avse ungdomar och vuxna som
vérdas enligt tvdngsvardslagstiftning (se kapitel 2.2). Ungdomar som vérdas enligt sluten
ungdomsvérd ingér inte i urvalsmodellen. Endast ett fatal ungdomar (80-100 per &r) vardas
enligt detta lagrum och totalundersdkningar kan dven fortsiattningsvis goras i denna grupp.



1.3 Disposition

Uppsatsen inleds med en sammanfattning, inledning samt en presentation av syfte och frige-
stéllningar. Nésta kapitel beskriver verksamheten inom SiS och uppfoljningssystemen som
bestar av administrativa register samt intervjuformuldr och enkéter. For att underlatta for
lasaren dr metod- och resultatavsnittet indelade i enlighet med uppsatsen. Forsta delen redogor
for tillvagagangsittet vid kvalitetsgranskningen och vilka resultat som framkommer. Andra
delen ger en beskrivning av metoder fOr statistisk undersokningsplanering samt urval och 1
dess resultatdel presenteras forslag pa 1dmpliga urvalsmodeller. Slutligen kommer en
sammanfattande diskussion som omfattar analys och forslag pa forbattringsatgérder.



2. Bakgrund

2.1 Statens institutionsstyrelse - SiS

Statens institutionsstyrelse (SiS) ér en statlig myndighet som bedriver vard och behandling
vid sérskilt anpassade institutioner. Tidigare hade primér- och landstingskommunerna
ansvaret for institutionerna men oklar ansvarsfordelning mellan huvudménnen ledde till plats-
brist och délig differentiering av vardalternativen (SOU 1992:18). I en proposition 1992/93:61
foreslogs att huvudmannaskapet for de sirskilda ungdomshemmen och LVM-hemmen skulle
overlatas till staten. Ar 1993 inrittades SiS som myndighet och ett 4r senare dvertogs driften
av 35 sirskilda ungdomshem och 25 LVM-hem for vard av vuxna missbrukare (SiS
Arsredovisning 1993/1994).

Ar 2011 har SiS 11 LVM-hem och 25 sirskilda ungdomshem (LVU-hem) spridda &ver hela
landet. Myndigheten leds av en generaldirektdr och den nuvarande organisationen bestér av
ett huvudkontor och fyra regioner. (Figur 1) Huvudkontoret tillhandahaller administrativa och
strategiska stodfunktioner. P4 varje region finns en regionchef och institutionerna leds av en
institutionschef. SiS har ungefér 2 800 tillsvidareanstilld personal. Personalgrupper pé
institutionerna utgodrs av behandlingsassistenter, psykologer, sjuksk&terskor, ldkare, psyko-
terapeuter, larare, specialldrare, vaktméstare, administrativ personal, kokspersonal och
lokalvardare. P4 huvudkontoret finns personal- och ekonomiadministratorer, utrednings-
sekreterare, utredare, I'T- tekniker, jurister och systemforvaltare. (www.stat-inst.se )
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Figur 1. SiS organisation 2011 hdamtad fran SiS hemsida
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2.2 Verksamheten inom SiS

SiS utfor sitt uppdrag enligt forordningen (SFS 2007:1132) med instruktion for Statens
Institutionsstyrelse och regleringsbrev. Instruktionen anger myndighetens grundlidggande
uppgifter och regleringsbrevet dr bendmningen pa arligen utfirdade regeringsbeslut som styr
statlig verksamhet.(www.stat-inst.se)

SiS bedriver individuellt anpassad tvngsvard och verkstéller sluten ungdomsvard. Vard i
frivilliga former enligt Socialtjénstlagen (SoL) sker 1 enstaka fall. Varden ska utga ifran
individens villkor och behov. I samverkan med socialtjdnsten ska SiS ge ungdomar och
klienter med allvarliga psykosociala problem béttre forutsittningar for ett socialt fungerande
liv utan missbruk och kriminalitet. Genom samverkan med myndigheter och andra aktorer ska
SiS verka for att ungdomarna/klienterna far en sammanhéllen vardkedja. (SiS
verksamhetsplan 2011, www.stat-inst.se )

SiS verksambhet &r indelad i ungdomsvard, sluten ungdomsvérd och missbruksvérd. Pa de 25
ungdomshemmen finns drygt 600 platser for ungdomsvérd i form av akut-, utredning- och
behandlingsplatser. Sju ungdomsinstitutioner har 68 platser avsedda for sluten ungdoms -
véard. Pa de elva LVM-hemmen for vird av vuxna med missbruk finns drygt 300 platser for
mottagning/avgiftning och behandling. Frdn 2010 ansvarar Socialstyrelsen for tillsynen av SiS
verksamhet.

Ungdomsvard

Ungdomar tvangsvérdas med stod av LVU - Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om
vard av unga. LVU kan tillimpas nir barn riskerar att fara illa till foljd av missforhallanden i
hemmet (2 §) och ndr ungdomar utsétter sin hélsa eller utveckling for en pataglig risk att
skadas genom missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig verksamhet eller nagot
annat socialt nedbrytande beteende (3§). Den som &r under 18 ar ska beredas vard enligt
denna lag, om ndgon av de situationer som anges i 2 eller 3 §§ LVU foreligger. Vard med
stod av 3 § LVU far dven ges den som har fyllt 18 &r men inte 20 &r, om sddan vard med
hénsyn till den unges behov och personliga forhdllande i 6vrigt &r lampligare &n nagon annan
vard. Arligen vérdas drygt 1 000 ungdomar inom SiS, en tredjedel #r flickor. Medelaldern #r
16,7 ar, det dr inga storre dldersskillnader mellan pojkar (16,8 ar) och flickor (16,6 ar).
Majoriteten av ungdomarna inom SiS blir omhéndertagna pé grund av eget beteende (3§).

Socialtjédnsten ansvarar for utredning och ansokan om tvangsvard. Forvaltningsrétten fattar
beslut om att vard ska inledas. I akuta ldgen kan socialndmndens ordférande besluta om ett
omedelbart omhéndertagande. Véard med stdéd av LVU ér inte tidsbestdmt utan omprovas av
socialtjénsten var sjdtte vecka. Vardtiden kan variera frdn nigra dagar pa en akutavdelning till
flera ar pa en behandlingsavdelning, genomsnittet dr ungefdr fem manader for bade pojkar
och flickor.

Under placeringen upprittas en individuell behandlingsplan och ungdomarna deltar i
undervisning i grund- eller gymnasieskolan. Manga ungdomar har behov av ldngvarig
behandling och behover fortsatta insatser efter utskrivning frén institutionen. Planeringarna
gors 1 samarbete med den unges familj, socialtjénsten, skolan, hélso- och sjukvarden samt
andra aktuella aktorer. (www.stat-inst.se)
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Sluten ungdomsvard (LSU)

Fran 1999 vardas ungdomar som domts enligt LSU - Lagen (1998:603) om verkstallighet av
sluten ungdomsvard pa SiS sérskilda ungdomshem. Tingsrétten kan doma ungdomar som
begétt brott i dldern 15—17-ar till sluten ungdomsvard i stéllet for till faingelse. LSU éar ett
straff men den domde ska fa vard och behandling. Det &r brottet och inte behandlings-
behovet som avgor straffets langd, som kan variera mellan 14 dagar och fyra ar. Mellan 80-
100 ungdomar doms arligen till sluten ungdomsvérd, endast ett fatal ar flickor. Medelaldern
vid intagning dr 17,6 &r och den genomsnittliga strafftiden ar 9-10 manader.

Socialtjinsten har det 6vergripande ansvaret for LSU-domda ungdomar och ska delta i
planeringen av verkstilligheten. En verkstéllighetsplan upprittas och ungdomarna deltar 1
ungdomshemmens verksamhet. Ungdomar dr domda for allvarliga brott och behover stod for
att minska risken for dterfall i brott efter frigivning. Planeringar gors i samarbete med den
unges familj, socialtjédnsten, skolan, hélso- och sjukvirden samt andra aktuella aktorer.
(wWww.stat-inst.se)

Missbruksvard (LVM)

Vuxna med missbruk tvingsvardas med stod av LVM - Lag (1988:870) om vard av
missbrukare i vissa fall. Tvangsvard ska beslutas om négon till foljd av ett fortgdende
missbruk &r 1 behov av vard for att komma ifran sitt missbruk och vdrdbehovet inte kan
tillgodoses pé annat sitt. Syftet med LVM-varden &r att motivera den enskilde till frivillig
vard. Sa snart som mdjligt ska den intagna fa vistas utanféor LVM-hemmet for vard i annan
form (enligt 27 § LVM) exempelvis 1 Oppenvérd, pa behandlingshem eller i familjehemsvérd.
Tvéngsvard kan maximalt pdga 1 sex minader och &r tillimplig for personer frdn 18 &r och
dldre. Ungefar 1200 individer vérdas arligen inom SiS, en tredjedel ar kvinnor. Medelalder
vid intagning dr 41-42 ar, ménnen ar mellan 42-44 ar och kvinnorna ér 39-40 ar. (www.stat-
inst.se)

Socialtjansten ansvarar for utredning samt ansékan om tvangsvard och forvaltningsrétten
fattar beslutet. I akuta ldgen kan socialnimndens ordférande besluta om ett omedelbart
omhédndertagande. Varden inleds pa sjukhus eller pa SiS intagningsavdelningar eftersom
klienterna &r 1 behov av tillnyktring och abstinensbehandling. Dérefter kommer klienterna till
motivations- och behandlingsavdelningar. En behandlingsplan utformas, efter LVM-varden
behover klienten fortsatt stod och planering av insatser sker i samarbete med socialtjinst,
hilso- och sjukvard och andra aktuella aktorer.

2.2.1 Sarskilda befogenheter

SiS har laglig rétt att tillimpa sirskilda befogenheter som innebér inskrinkningar for den
enskilda individen. Exempel pa detta dr brevgranskning, urinprovtagning och avskiljning etc
(Tabellbilaga; Tabell 16). Avskiljning dr mest ingripande och innebir att individen fér vistas 1
ett sdrskild anpassat rum under begransad tid. Avskiljning far endast anvindas nér individen
ar sa aggressiv, valdsam och utagerande att det &r risk for att skada sig sjélv eller andra och
det dr omojligt att lugna ner personen pa annat sétt. Beslutet om avskiljning och dess
motivering ska registreras i KIA. Beslutet kan dverklagas till forvaltningsritten.

Under 2009 genomforde SiS en fordjupad granskning av dokumentationen i 115
avskiljningsbeslut och kunde konstatera att majoriteten av besluten hade otillracklig
dokumenteringen. Darefter har fortlopande granskningar, aterkoppling av resultat och


http://www.stat-inst.se/
http://www.stat-inst.se/

utbildningsinsatser bidragit till en forbéttring av dokumentation och beslutshantering. (SiS
Arsredovisning 2010)

2.2.2 Dokumentation och uppféljningen inom SiS

SiS har en lagreglerad skyldighet att dokumentera och folja upp verksamheten. Detta regleras
bland annat av instruktionen for SiS, tvangsvardslagstiftning, hédlso- och sjukvardslagen
(1982:763) och skollagen (1985:1100).

Av 14 a § LUV respektive 30 a § LVM framgér att:

’Statens institutionsstyrelse skall f6lja upp verksamheten enligt denna lag.
Uppfoljningen skall omfatta tiden savél under som efter avslutad vard.

Socialndmnden skall till Statens institutionsstyrelse 1dmna de uppgifter om
enskilda som Statens institutionsstyrelse behdver for att fullgéra den skyldighet
som foljer av forsta stycket.”

Regleringsbrevet stiller arligen specifika krav pé rapportering gidllande myndighetens
verksamhet. Avrapporteringen sker i form av en érlig verksamhetsrapport, Arsredovisning,
som lamnas till socialdepartementet. Regleringsbrevet for 2011 fokuserar speciellt pa
skolundervisning, dokumentation och tillimpning av sérskilda befogenheter samt utslussning

av ungdomar démda till sluten ungdomsvard etc. (110528, ki 10:15,
http://www.esv.se/Statsliggaren App/OpenFile?regleringsbrevid=13272&visning Typ=1&mediaTyp=0&period=2011,)

Dartill formulerar myndigheten egna visioner och strategiska mal for verksamheten som
fortlopande ska foljas upp och redovisas i Arsredovisningen samt genom rapporter, statistik-
uppgifter, nyckeltal och andra former av underlag. Externa forskare anlitas dven for
utvirdering av verksamheten eller specifika tidsbegransade projekt till exempel Vardked;je-
projektet och Motverka véld och ging (MVG-projektet). (www.stat-inst.se/publikationer/)



http://www.esv.se/StatsliggarenApp/OpenFile?regleringsbrevId=13272&visningTyp=1&mediaTyp=0&period=2011
http://www.stat-inst.se/

2.3 SiS uppfoljningssystem/instrument

HK ansvarar for forvaltning och utveckling av SiS uppf6ljningssystem. Arbetet sker i
samarbete med systemleverantdrerna, regionerna och institutionerna. Uppfoljningssystemen
bestér av administrativa register dir personalen fortlopande matar in individbaserade
uppgifter samt av enkiter och intervjuformuldr som besvaras av olika grupper av
respondenter.

2.3.1 Tidsforloppet for SiS dokumentation- och uppféljningsprocess

Vid intagning p4 institutionen registreras personuppgifter (personnummer, kon, hemkommun,
placeringsorsak etc) i SiS klient- och institutionsadministrativa system (KIA). Darefter fors
behandlingsplanering, journalanteckningar och alla lagreglerade beslut som fattats under
placeringen fortlopande in i systemet. Under placeringen dokumenteras ungdomarnas skol-
undervisning i ADELA och i Safe-Dok journalfors ungdomar/klienter hilsotillstdnd och
sjukvardsinsatser. Vid frigivningen av ungdomar fyller personalen i en LSU-enkét som
beskriver placeringen enligt sluten ungdomsvard. Nar ungdomar/klienter lamnar institutionen
skickas dven en socialtjanstenkat till ansvarig socialsekreterare som darigenom kan ge
synpunkter pé vardtiden inom SiS.

ADAD (Adolescens Drug Abuse Diagnosis) och DOK (Dokumentations- och utvarderings-
system) ar strukturerade intervjuformuldr som genomfors med individen vid intagning pa
institutionen, vid utskrivning frén institutionen och vid ett uppfoljningstillfille som sker en tid
efter utskrivning. Ungdomar intervjuas med ADAD- och vuxna med DOK -formulér.

Figur 2 illustrerar tidsforloppet for den dokumentation och uppf6ljning som sker under
véardtiden samt efter utskrivningen fran institutionen.

Intagning pa Utskrivning Sex manader =0 B alier
institution frén institution | |efter utskrivning utskrivning

Vard och behandling pa institutionen

Uppfdljnings- Uppféljnings-
Administrativa reqgister intervju DOK intervju ADAD
KIA — Journalféring och beslutsregistrering
ADELA - Skoldokumentation

Safe-Dok — Halso- och sjukvardsdokumentation

Inskrivningsintervju
ADAD/DOK

Figur 2. Schematisk beskrivning av tidsforloppet for SiS dokumentation- och uppfoljningsprocess.
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De f6ljande kapitlen ger en detaljerad beskrivning av respektive administrativt register och
enkéter/intervjuformulér. Beskrivningen kommer att utgora underlag for kvalitets-
granskningen som redovisas 1 kapitel 4.

2.3.1 Administrativa register

SiS klient- och institutions- administrativa system (KIA)

KIA ar myndighetens centrala dokumentationssystem och har anvénts sedan 1999. KIA ér en
relationsdatabas och har utvecklats efter SiS behov eftersom lampliga standardsystem saknas.
HK tillhandahaller support och utbildningsinsatser. Alla individer som placeras inom
myndigheten registreras pd individniva, partiellt bortfall finns pa ett fatal variabler. HK-
personal gor vanligtvis de initiala registreringarna, darefter har institutionspersonalen det
fortlopande dokumentationsansvaret. Olika behorighetsnivaer anger om man har lis-eller
dokumentationsbehorighet. Inledningsvis anvindes KIA framst till dokumentation och
fakturering men allt stdrre krav har stillts pé statistikproduktion vilket har inneburit en
utokning av variabler. Uppgifter tas frimst ut pa HK via statistikverktygen Oracle pa
individniva och genom Qlikview pa aggregerad nivd. Statistikuttag sker frekvent och utgor
underlag till Arsredovisning, nyckeltal, verksamhetsbeskrivning, myndighetens basstatistik
samt levereras till interna och externa anvandare exempelvis Socialstyrelsen, socialtjénsten,
SCB etc. Efter etikprovning kan forskare dven fa tillgang till data pa individniva.

ADELA

I Adela, dokumentationssystem for skolverksamhet, ska skolpersonalen fortlopande
dokumentera undervisningstimmar, betyg, individuella utvecklingsplaner mm. ADELA ir ett
standardsystem i form av en relationsdatabas men vissa anpassningar har genomforts for att
tillgodose myndighetens behov. Adela inforskaffades 2008, en pilottest har genomforts och
systemet berdknas vara fullt implementerat vid arsskiftet 2011/2012. Leverantdren tillhanda-
haller support, manualer och utbildning. HK ger dven viss support och fungerar som en stod-
funktion i arbetet. For nidrvarande anvénds Adela inte fullt ut inom myndigheten eftersom
personalen pa vissa institutioner anser att systemet dr komplicerat och svarhanterligt.

Safe-Dok

Safe-Doc dr myndighetens webbaserade dokumentationssystem for hélso- och sjukvard.
Léakare, sjukskoterska och psykologer ska fortlopande dokumentera ungdomarnas/ klienternas
hélsotillstdnd och behandlingsinsatser. Safe-dok r ett standardsystem som togs 1 bruk 2006.
Leverantoren tillhandhaller manualer, utbildning och support. HK har d&ven mojlighet att ge
viss support och fungera som en stodfunktion i arbetet. Uttag av statistikuppgifter blir mojligt
forst ndr en tilliggsmodul inforskaffas. Systemet anvénds inte fullt ut i myndigheten eftersom
personal pd vissa institutioner bedomer systemet vara otillrdckligt och foredrar tidigare
arbetssitt.

2.3.2 Intervjuformular och enkéter

ADAD (Adolescens Drug Abuse Diagnosis)

ADAD iér ett strukturerat intervjuformulir som genomfors med den unge vid intagning,
utskrivning och vid ett uppfoljningstillfalle som sker ett ar efter utskrivning. ADAD
utvecklades av Alfred & Arlene Friedman (USA) och konstruerades utifran samma principer
som ASI (Addiction Severity Index — instrument for beddmning av vuxna missbrukare,
McLellan 1982, Socialstyrelsen 1999). I mitten av 1990-talet Oversattes och anpassades
inskrivningsformuldr och manual till svenska forhallanden av SiS. Darefter har SiS utvecklat
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de ovriga formulédren. Inledningsvis skulle ADAD framst anvéndas i samband med forskning.
Sedan nagra éar tillbaka ar syftet d&ven att 6ka den unges delaktighet, utgéra underlag 1
behandlingsplanering samt underlétta uppfoljning och utvirdering av véard och behandling.
Ungdomarna tillfrdgas om de vill ingé i SiS forskningsregister och efter etikprévning kan
forskare fa tillgang till individdata. Mellan 5-10 procent av ungdomarna avbgjer deltagande
och i dessa fall anvénds uppgifterna endast till behandlingsplanering och uppfoljning. Fran
2007 anger SiS anvisningar att inskrivningsformulédret utgor en del i utredningsarbetet.

HK har 6vergripande systemansvar och tillhandahaller support, samordning, utbildning samt
oversyn och revidering av formulédr, manualer m m. Institutionerna avgor hur arbetet ska
organiseras men det finns en ADAD-ansvarig pa respektive institution. Intervjun ska genom-
foras och matas in i en central databas av personal som har genomgétt utbildning. Mellan 60-
65 procent av de ungdomar som placeras varje ar intervjuas vid inskrivning och drygt hélften
vid utskrivning, uppfoljningsintervjuer genomfors endast vid ett fatal tillfallen. Bortfallet for
respektive formulér varierar kraftigt mellan institutionerna.

Inskrivningsintervju

Intervjun inventerar individens situation inom olika livsomraden (ex familj, bostad, fritid/
vénner, brottslighet, missbruk etc.) samt klargér om individen 6nskar hjélp till fordndring.
SiS riktlinjer anger att intervjun ska genomforas nér den unges vérdtid ar 14 dagar eller
langre. Intervjun ska goras snarast mdjligt men maéste ske inom en ménad efter intagning,
eftersom ungdomarna tillfrigas om sin oro/besvér de senaste 30 dagarna. Bortfallsinformation
registreras nir en intervju inte genomfors exempelvis pd grund av hilsoskél eller att den unge
avbgjer. Textsammanstéllning och skattningsmatt av den unges oro, hjalpbehov samt
intervjuarens bedomning utgdr underlag for fortsatt behandlingsplanering tillsammans med
ungdomarna och socialtjinsten. Formulirens partiella bortfall r vanligtvis 1agt. Ar 2009 tog
67 procent av intervjuerna 1-1% timme, 15 procent tog kortare tid, 18 procent tog mer 4n 172
timme. Oavsett ar, s& genomfors intervjuerna vanligtvis av en behandlingsassistent.

Utskrivningsintervju

Utskrivningsintervjun ger den unge en mojlighet att framfora synpunkter pa erhéllen vard och
behandling. Formuliret inkluderar en personaldel dér personalen anger om ungdomarna har
fatt insatser inom ett livsomrade. Enligt SiS riktlinjer ska intervju erbjudas till ungdomar med
vardtid 14 dagar och lidngre, personaldelen ska alltid fyllas 1 &ven om den unge inte intervjuas.
Intervjun genomfors vanligtvis av en behandlingsassistent, 1 28 procent av den unges kontakt-
person. Det pagér ett arbete med att fa fram textsammanstillningar pa utskrivningsintervjun
for att ge aterkoppling till den unge, socialtjansten och institutionen. Utskrivningsintervjun
avser endast tiden pa den institution som den unge vistas pé vid utskrivningstillfillet.

Overflyttningsintervju

Formuliret anvénds ndr den unge flyttar inom och mellan institutioner och &r synonymt med
utskrivningsformuléret. Institutionerna véljer sjdlva om de vill genomfora intervjun och
anvédnda uppgifterna for intern uppfoljning. Formuléret ingar aldrig i nationella samman-
stdllningar och ldmnas inte ut till externa anvindare.

Uppfdljningsintervju

Uppfdljningsintervjuer genomfors for att fa en uppfattning om den unges situation ett ar efter
utskrivningen. Formuléret belyser ungdomarnas nuvarande situation, deras upplevda
forandring, behov av insatser efter utskrivningen samt deras uppfattning om institutions-
vistelsen. Enligt SiS riktlinjer ska ungdomar utskrivna fran en behandlingsavdelning med
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vardtid > 14 dagar erbjudas deltagande. Fragorna ar kopplade till inskrivningsintervjun och
detta formuldr maste finnas for att uppfoljningsintervju ska goras. Uppfoljningsintervjun
omfattar retrospektiva fragor. SiS rekommenderar att uppfoljningsintervju ska goras men
institutionerna avgor om det dr mojligt. Intervjuerna genomfors framst av institutions-
personal, vanligtvis en behandlingsassistent. En fjdrdedel av intervjuerna gors av en person
som inte kdnner den unga. Vid sérskilda satsningar kan extra resurser ges for att 6ka antalet
genomforda intervjuer.

DOK (Dokumentations- och utvarderingssystem)

DOK dér strukturerade intervjuformulér som genomfors med klienten vid intagning, vid
utskrivning och vid ett uppfoljningstillfille som sker sex ménader efter utskrivningen.
Systemet togs i bruk 1996 och har utvecklats av SiS i samarbete med Institutet for kunskaps-
och Metodutveckling inom ungdoms- och missbrukarvirden, IKM, Vixjo6 universitet.

Syftet, organisationen och anvéndningsomrade dverensstimmer med ADAD. Fran 2008 anger
SiS anvisningar att inskrivningsformuldret utgér en del 1 utredningsarbetet. De senaste dren
har 70-80 procent av klienterna deltagit i en inskrivningsintervju, 40-50 procent i en
utskrivningsintervju och ett fatal individer i en uppfoljningsintervju. Bortfallet varierar mellan
institutionerna. Formulédren saknar uppgifter om vilken relation respondent och intervjuare har
samt angivelse for hur lang tid som intervjun tar.

Inskrivningsintervju

Inskrivningsintervjun inventerar individens situation inom olika livsomraden (ex missbruk,
psykisk och fysisk hilsa, bostad) samt klargér om individen dnskar hjélp till forandring. SiS
riktlinjer anger att intervjun ska genomforas nér vardtiden dr > 14 dagar. Personalen ska fylla
1 en kort DOK- inskrivningsintervju via journaler eller annat aktmaterial om intervju inte
genomfors. Generellt 4r formulérets partiella bortfallet 1&gt (mellan en och fem procent) med
undantag for vissa fragor i kortversionen exempelvis utbildning, klientens relationer dar
bortfallet 4r hogre.

Utskrivningsintervju

Utskrivningsintervju ger klienten en mojlighet att framfora synpunkter pé erhallen vard och
behandling. Formuldret inkluderar en del dér personalen anger vilken typ av insats som
klienten har tagit del av under vérdtiden. Enligt myndighetens riktlinjer ska samtliga individer
med vardtid som &r 14 dagar eller langre erbjudas deltagande i utskrivningsintervju.
Personalen fyller i en kort formuldrversion av DOK- utskrivningsintervju i de fall da intervju
inte genomfors. Utskrivningsintervjun avser endast tiden pa den institution som klienten
vistas pa vid utskrivningstillféllet.

Overflyttning/§27-intervju/Avstimning

Formulir fylls i1 nér klienten 6verfors till annan institution, ldmnar institutionen for §
27-placering (vard i annan form) eller for avstimning vid langre vardperioder. Institutionerna
véljer sjdlva om de vill genomfora intervjun och anvinda uppgifterna for intern uppf6ljning.
Formulédret ingér aldrig i nationella sammanstillningar och ldmnas inte ut till externa
anvéndare.

Uppf6ljningsintervjuer

Uppfoljningsintervjuer genomfors for att fa en uppfattning om klientens livssituation sex
manader efter utskrivning. Formuldret belyser klienternas nuvarande situation, deras upplevda
forandring och behov av insatser efter utskrivningen samt deras uppfattning om institutions-
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vistelsen. SiS riktlinjer anger att vuxna som vardats enligt 4 § LVM ska erbjudas att delta i en
uppfoljningsintervju. I ovrigt giller samma kriterier som ADAD.

Socialtjanstenkaten LVM (vuxen) och Ungdom

Det ér ett intervjuformuldr som skickas till ansvarig socialsekreterare efter utskrivning.
Enkéten har anvénds sedan 1999 och syftar till att fa socialtjanstens beddmning av individens
vard och behandling. SiS riktlinjer anger att enkit ska besvaras for ungdomar/klienter med
vérdtid >14 dagar. Tidigare har den nationell sammanstéllning haft tre manaders métperiod,
Fran 2009 sammanstills hela &ret och andelen inkomna enkéter for ungdomar ar 64 procent,
motsvarande siffra for vuxna dr 69 procent. Tidigare var svarsfrekvensen dver 80 procent,
oavsett malgrupp. Enkéterna har alltid varit behidftade med stora partiella bortfall pa
majoriteten av fragorna. 2009 fick institutionerna tillgéng till ett inmatningsprogram i en
accessdatabas och en enkétprogramansvarig utsags pa respektive institution. Dértill utdkades
enkétfrdgorna och svarsalternativen fordndrades till en skala mellan (1) till (5) dér (1) stér for
Mycket daligt och (5) for mycket bra. Resultatet redovisas i form av medelvirde for varje
fraga. Tidigare fanns fasta svarsalternativ med "Medel” 1 mitten. Detta skapade dock
oklarheter bade vid ifyllande och vid tolkning av dess egentliga innebdrd.

Institutionerna har alltid ansvarat for att skicka ut enkéter till socialtjinsten, paminna och
skicka in/mata in enkéterna till HK. HK har ansvarat for sammanstillning och rapport-
skrivning. Enkdtmanual finns tillgdnglig via intranétet och en person pa HK tillhandahéller
support samt ansvarar for insamling och sammanstillning av data. Uppgifterna anvénds till
underlag i Arsredovisning, rapporter och nyckeltal. Frin januari 2011 skickas pappersenkiter
anyo in till HK pa grund av problem med administration av accessdatabasen.

LSU-enkéaten

LSU-enkiten ar ett frageformuldr som besvaras av personal vid frigivning av den unge.
Formuléret avser hela verkstélligheten och personalen uppmanas att konsultera journal-
anteckningar. Det dr vanligtvis behandlingsansvarig eller (bitrddande) avdelningsforestandare
som fyller 1 uppgifterna. Sedan 2000 har enkéten anvinds for uppfoljning av LSU och ger
underlag till Arsredovisning, rapporter och nyckeltal. Formuliret revideras arligen i samrad
med institutionschefer och anpassas efter dterrapporteringskrav i regleringsbrevet samt interna
verksamhetskrav. 2009 forlaingdes métperioden fran sex manader till ett &r och insamlings-
metoden dndrades fran postenkdt till att institutionspersonalen sjdlva matade in enkdtsvaren i
en accessdatabas. Paminnelser har alltid skett via brev och telefonsamtal men 1 minskad
omfattning efter administrationsforandringen. Enkdtmanual finns tillgénglig via intranitet. En
personal pa HK tillhandahaller support samt ansvarar for insamling och sammanstillning av
enkéten. Bortfall, bade totalt och partiellt, &r marginellt men 6kade i samband med
forandringar som genomfordes under 2009. Fran januari 2011 anvidnds dnyo pappersenkit
som fortlopande skickas till HK for inmatning pa grund av problem med administration av
accessdatabas.
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3. Metoder for kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskningen av SiS statistikproduktion genomfors genom att tillimpa vetenskaplig
ansats och utvirdera uppfoljningssystemens statistikproduktion i forhallande till vedertagen
praxis. Granskningen utgér bland annat fran Introducion to Survey Quality, 2003 av Biemer &
Lyberg. Kunskap om SiS statistikproduktion och systemen inhdmtas fran medarbetare, genom
egna erfarenheter forviarvade under atta ars arbete inom myndigheten samt via dokumentation.
Samtliga nedan angivna kvalitetskomponenter kommer att belysas men fokus kommer att
ligga pa innehall och tillforlitlighet eftersom syftet &r att kvalitetsgranska statistik-
produktionen.

Nedan foljer kapitel med en redogorelse for definitionen av kvalitetsbegreppet samt en
beskrivning pa hur omradena organisation, metod och anvéndarorienterad statistik kommer
att avgriansas och vilka delar som analyseras och diskuteras i resultatdelen.

3.1 Kvalitetsbegreppet

Begreppet kvalitet ar komplext och anvénds ofta med en positiv virdeladdning. Radande
synsétt inom officiell statistik anger att “kvaliteten avser alla egenskaper hos en statistik-
produkt som har betydelse for hur vil denna statistik tillfredsstéller anvindarens informations-
behov och forvéantningar (SCB 2006:1, s 7). Kvalitetsbegreppet kan sammanfattas 1 fem
huvudkomponenter dir Innehall avser statistiska mélstorheter och hur vil statistiken belyser
amnesomradet, Tillforlitlighet avser osdkerhetskallor och dess effekter pa statistiken,
Aktualitet omfattar tidsaspekter som paverkar hur vil statistiken beskriver nuldget,
Jamforbarhet och samanvéndbarhet avser méjlighet till jamforelse mellan grupper, 6ver tid
samt mojlighet att anvénda statistiken tillsammans med annan statistik, Tillgdnglighet och
forstaelighet avser statistikens fysiska tillgéinglighet och dess forstaelighet. (SCB 2001:1, s 3)

Kvalitetsbegrepp for officiell statistik

AKTUALITET
+ Frekvens
* Framstallningstid
s Punktlighet

INNEHALL
- Statis_tiska malstorheter
- Objekt och population
- Variabler
- Statistiska matt
o Eedovisnj_ﬂgsgruppe,— JAMFORBARHET och SAMANVANDBARHET
. ,_: 5 ef_ere»nsnder = Jamforbarhet dver tiden
ullstandighet e Jamfoérbarhet mellan grupper
TILLFORLUITLIGHET * Samanviandbarhet med annan statistik
= Tillforlitighet totalt
» Osakerhetskallor = Spridningsformer
2 ;lrval“ ) = Presentation
E ?mtacknlng e Dokumentation
- Matning * Tillgang till primarmaterial

- Svarsbortfall * Upplysni
- Bearbetnihg Eplysningstanster

- Modellantaganden
* Redovisning av osakerhetsmatt

TILLGANGLIGHET och FORSTAELIGHET

(ibid, s 4)

3.2 Organisation

En tydlig och strukturerad organisation av uppfoljningssystem dr en grundforutsattning for
uppréttande av felfria processer. Det maste vara enkelt att f6lja processer, lokalisera grund-
orsaker till problem och dédrigenom hitta dtgiarder. Tekniska system ska foretradesvis
anvéndas eftersom detta underldttar kontroll- och justeringsarbetet. Organisationsstrukturen
ska vara sanktionerad av ledningsnivan och forankrad inom verksamheten. Det ar centralt att
berdrda medarbetare far mojlighet att vara delaktiga.
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3.3 Statistiska metoder med relevans for SiS

Litteraturen patalar vikten av att inledningsvis identifiera och operationalisera undersoknings-
objektet. Dérefter ska adekvata méatmetoder (ex enkdt, intervju) véljas och matinstrument
utformas med god reliabilitet och validitet (hur vl instrumentet méter vad den méter och hur
vil instrumentet méter vad den avser att méta). Datainsamling och bearbetningen ska ske med
stor noggrannhet, dérefter kan tabeller utformas, analyseras och sammanstéllas.

Tabell 1 redogdr for vissa utvalda metoders for- respektive nackdelar. For nérvarande
anvénder SiS registerdata (KIA, Adela, Safe-dok), brevenkét (postenkét) och besdksintervju
(ADAD/DOK-intervjuer). Insamling via internetenkét (webb) dr under utveckling inom SiS.

Tabell 1. Matmetoders for- och nackdelar.

Maitmetod Fordelar Nackdelar
registerdata Uppgifter r redan insamlade Kan inte paverka varken kvalitén eller innehéllet i
uppgifterna.
brevenkét Bra instrument for kénsliga frage- Ingen kontroll p&4 vem som besvarar fragorna,
stdllningar, billigt, mojligt att stélla formulédrets utformning méste vara begriplig och
fragor som kréver att respondenten tydlig, ej alltfor omfattande, stor risk for bortfall och
konsulterar handlingar, ingen det svart att 4 svar pa dppna fragor
paverkan av intervjuaren,
respondenten véljer sjdlv nér enkéten
ska besvaras.
internetenkat Snabbt, kontroll av svaren vid sjdlva  Problem med E-postadresser, dkat bortfall pga
besvarandet, dataregistrering direkt tekniska problem och ovana, begrinsad anvind-
vid insdndandet av enkéten, ingen barhet eftersom alla inte har tillgang till internet,
intervjuareffekt. risk for “teknikbias” (systematiska fel som uppstar
nér enkéterna besvaras i pappersform och
elektroniskt, partiellt bortfall kan finnas i det
traditionella formuldret och saknas i det
elektroniska), dyr och tidskrdavande planeringsfas,
risk for den personliga integriteten
telefonintervju ~ Snabbt och billigt, oklarheter i Risk for stor andel oantriffbara personer, krav pa
fragorna kan redas ut, kénda och aktuella telefonnummer, begriansat och
enkelt formuldr, inga kéinsliga fragor, storning fran
omgivande miljo, risk for ogenomténkta svar,
anonymitetsskyddande atgdrder &r inte mojliga.
besoksintervju  Flexibelt, manga och “kréngliga” Kostsamt, tidskrdvande, risk for intervjuareffekt,

fragor kan stillas, visuella hjalpmedel
kan anvindas, intervjuaren kan
forklara oklarheter, forstarkt
anonymitetsskydd, ldttare att besvara
Oppna fragor.

risk for prestigebias (vissa amnesomraden &r
behédftade med prestige ex konsumtion av kultur-
aktiviteter och kan da dverskattas)

(Biemer & Lyberg, 2003, Damstrém 2000)

Det bli generellt allt svarare att fa respondenter att delta i undersdkningar. S&vél SCB, andra
myndigheter och privata aktorer arbetar aktivt med att minska uppgiftslimnarbordan genom
reducering av fragor eller forenkling av méitmetod. Okad svarsfrekvens kan dven uppnas
genom tilldmpning av flera metoder (mixed mode) eller genom att erbjuda respondenten olika
former av beloningar. Det sistnimnda ar dock behiftat med etiska problem.

16



Matinstrument — enkéater/intervjuformular.

Enligt litteraturen ska intervjuformuldr utformas anviandarvanligt med tydligt och begripligt
innehall. Fragor ska vara koncisa, enkelt formulerade, avgrénsade i sin kontext och ha
adekvata svarsalternativ (hogst sju st). Kénsliga frdgor ska komma sist och lampliga hjélp-
medel ska anvindas. Olika tillvigagangssitt dr behdftade med olika risker. Om svarsalternativ
blir upplésta foreligger okad risk att respondenten viljer alternativen i mitten eller bland de
sista eftersom det dr dessa man minns. Om Webb- eller pappersenkét anvénds foreligger
okade risker att respondenten véljer bland de forsta svarsalternativen. Oavsett métinstrument
kan héndelser dven placeras i fel tidsperiod, medvetet eller omedvetet sk teleskopeffekt (se
figur 3 ). Teleskopeffekten kan resultera i att hdndelsen antingen dver- eller underskattas.

External telescoping Internal telescoping
Actual date Reported date Aciual date Reported date
of event A of event A of event B of event B Int: e dats
taq—  Reference period [E—,

Figure 4.3 External and internal telescoping. Event A occurs outside the reference period but
is reported within the reference period. This is an example of forward external telescoping.
Similarly, event B is an illustration of forward internal telescoping. Backward internal telescop-
ing occurs when events that occur closer to the interview date but within the reference period are
reported as occurring further in the past but still within the reference period.

Figur 3.Telescopeffekt (Biemer & Lyberg, 2003, s 134)

Intervjuaren har stor paverkan pa utfallet. Litteraturen anger tva skolor men 1 praktiken sker
oftast en blandning av inriktningarna. Den standardiserade skolan innebér att intervjuaren
laser fragorna ordagrant och undviker egna forklaringar. Den konverserande skolan innebér
interaktion och intervjuaren klargdr missforstaind, omformulerar fragor och forsoker erhélla
svar tillsammans med respondenten. Paverkan pa utfallet kan illustreras enligt foljande dar
systematiskt fel &r konsekvens av interaktion och variabel fel uppstar nér intervjuaren gissar
eller gor felaktiga markeringar av uppgifter.

observerade virdet = sanna virde + systematiskt fel + variabel fel

Intervjuarnas personliga avvikelser skapar klustereffekter som paverkar intervjuar variansen.
Figur 4 visar effekterna av varians kring det sanna virdet "bulls’s eye”. Bild (a) beskriver hur
varians mellan intervjuarna skapar kluster vilket resulterar 1 stora systematisk fel. Bild (b)
beskriver det onskvérda ldget med vantevardesriktiga skattningar, unbiased estimat.

Interviewer A Interviewer B

{a) With interviewer variance (b)) Without interviewer variance

Figure 5.1 Distribution of sample values with and without interviewer variance. The hits on these
bull's-eyes represent the wvalues in the sample for some characteristic. Part (a) shows the high
level of variation in the sample caused by interviewer variance. Each cluster represents the values
in an interviewer assignment. The small squares within the clusters represent the average value
of the cluster. With interviewer variance the cluster means differ considerably due to systematic
interviewer error. This causes the clusters to be scattered across a bull's-eye, resulting in high
interviewer variance. Without interviewer variance, all clusters have the same mean as in part (b).
The result is a much reduced variance of the sample values.

Figur 4. Effekter av intervjuarvarians. (Biemer & Lyberg, 2003, s158.)
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Graden av paverkan fran intervjuaren kan estimeras enligt formeln:

pint = _Varians mellan intervjuare
Totalvarians

Hoga p erhills nér intervjuaren leder. Stora problem uppstar framfor allt nér respondenten
besvarar fragorna i enlighet med samhaillets forvantningar (social 6nskvérdhet) eller
sympatiserar med intervjuaren och ger ett bittre omdome. Formulédr som &r behdftade med
hoéga virden av piy dr attityd/opinions undersdkningar, kdnsloméssiga fragor, svara fragor (ex
yrke, utbildning), kdnsliga fragor (ex sex, droger) samt 6ppna fragor. Litteraturen foreslar
kvalitetskontroller i form av observation av intervjutillfillet, att terintervjua respondenten
och jimfora svar samt ha fortlopande utbildningsinsatser diar denna problematik diskuteras.
Begrinsad tilldelning per intervjuare dr ytterligare ett sitt att minimera systematiska fel.

Datainsamling

Forutom strukturerade och ldttkontrollerade processer samt anvdndning av tekniska 16sningar
ska datainsamling ske med minimalt antal involverade personer. Personlig inblandning
tenderar att 0ka risken for felaktigheter (0kar variabelfelet) och ddrigenom 6ka p-vérdet.

Databearbetning

Databearbetning utgdrs av editering (granskning och kodning) samt réttning. Det géller att
kontrollera att svaren &dr rimliga samt att kodning sker enligt forutbestdmda kategorier
exempelvis numeriska variabelvirden for kon, yrke etc. Kodningen bor ske enligt riktlinjer
och praxis eftersom felaktigheter resulterar i stora problem. Automatik och teknik bor
utnyttjas eftersom manuell kodning ofta blir felaktig. Granskning kan utféras pa makro- eller
mikroniva (enskilda poster eller aggregerad niva), genom fokusering pa speciella parametrar
som paverkar skattningar eller via jimforelser med andra datakillor. Felkéllor ska identifieras
och korrigeras om det dr mojligt. Arbetet bor paga under hela insamlings- och bearbetnings-
processen. (Dahmstrom 2005) Under denna fas genomfors dven bortfallsanalys vilket
exempelvis kan leda till imputering av vérden. Respondenter kan &ven kontaktas for att utreda
oklarheter 1 enkéten/formulérsvaren.

3.4 Anvandarorienterad statistik

Anvindarens behov, 6nskemél och synpunkter definierar kvalitén pé statistiken. Det méste
finnas en aktiv dialog mellan anvindare och statistikproducenter. Parterna ska tillsammans
utforma kvantitativa matt pa kvalitetsegenskaper vilket ger mojlighet att avgora om sérskilda
kvalitetskrav dr uppfyllda. Produkten kan beskrivas i en kvalitetsdeklaration vilket gor det
mojligt for anvéndaren att virdera om statistiken &r relevant och hur den kan anvindas.
Anvindare stéller olika krav under olika tidpunkter och producentens uppgift ar att prioritera,
anpassa och folja upp statistikprodukten sa att den Gverensstimmer med 6nskemalen. (SCB
2001:1)
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4. Resultat avseende kvalitetsgranskning

Inledningsvis redovisas granskningen som genomfors genom att tillimpa vetenskaplig ansats
och utvirdera statistikproduktionen i1 forhallande till vetenskaplig praxis. Efter varje kapitel
finns en sammanfattande tabell som belyser uppsatsens fragestillningar samt anger om
urvalsdragning ar lampligt. Forslag pa forbattringsatgirder redovisas i kapitel 7.

4.1 SiS administrativa register

SiS klient- och institutionsadministrativa system - KIA.

KIA &r ett administrativt system som &r vél forankrat och sanktionerad inom myndigheten.
Systemet ér strukturerat och det finns tydliga och i ménga fall lagreglerade angivelser om nér
registreringar ska ske. Systemet anvénds for fakturering men vissa registreringar har endast
skapats for uppfoljning. Utfallet aterkopplas kontinuerligt inom myndigheten. Onskemél om
utdkad statistikproduktion har inneburit 6kat fokus pa vad som ska registreras och hur detta
ska gors. I begynnelsen var systemet 1dst med krav pa att vissa registreringar maste ske innan
man kommer vidare i programmet. Institutionspersonalen upplevde att det blev stopp i verk-
samheten och dokumentation stélldes emot mdjlighet att ge behandling. Registrerings-
forfarandet forenklades vilket 6kade risk for felaktiga registreringar. Kontinuerliga variabel-
tilligg har 1 vissa fall dkat partiellt bortfall men registreringsbendgenheten varierar mellan
olika institutioner. Det har dock alltid skett viss kontroll av registrering i samband med
manatlig fakturering och genom olika statistikuttag. Fran 2010 utgér KIA-uppgifter nyckeltal
1 en intern statistikportal vilket d&ven fungerar som en kontrollfunktion av registreringar.

Fortlopande registrering av uppgifter pa samtliga individer kréver ett administrativt system
som dr hallbart och flexibelt. KIA uppfyller till viss del detta men det finns behov av genom-
gang av variabler, fortydligande av definitioner och klargora orsaker till bortfall och darefter
gora ldmpliga korrigeringar. Registreringsmojligheter, speciellt gidllande systematisk
registrering av insatser och behandlingsplanering, r i behov av utveckling. Majoriteten av
variablerna dr stringvariabler och dessa borde konverteras till numeriska variabler med
enhetlig kodning.

Risk for glomska och gissningar kan forekomma men detta minimeras om registreringen gors
1 samband med att hindelsen intrdffar. En bra kontrollfunktion dr att ldgga in spérrar 1
programmet sd att det inte gr att komma vidare innan adekvata registreringar dr genomforda.
Det dr ménga personer som dokumenterar i KIA. Det dr centralt att begransa antalet och satsa
pa riktad utbildning till ett fital funktioner pa institutionen. Dokumenteringsansvaret ska vara
forankrat 1 organisationen och inte ligga pa vissa personer.

Uttagsmojligheter dr inte optimala eftersom tabellerna i relationsdatabasen saknar nycklar och
kopplingar sker manuellt, via SQL-satser eller bestéllning av vyer fran leverantorer. Det &r
centralt att underlétta datauttag framst genom att skapa vyer med fardiga variabelfiler. Det
géller att 1 mdjligaste mén undvika omstindliga manuella uttag med hog risk for felaktigheter
eftersom data i vissa fall maste ssmmanforas frin olika uttag for att bli en komplett fil.

Vissa interna anvédndare anser att KIA-dokumentationen dr alltfor omstdndligt. Myndigheten
har satsat stora resurser pd att 6ka kvalitén i registreringar och dokumentation genom rad och

anvisningar (juridik), riktlinjer, granskning, aterkoppling samt utbildningsinsatser. Som
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tidigare ndmnts har beslutsdokumentationen inte haft tillrdckligt god kvalitet. I &r ska KIA
webbaseras vilket syftar till att gora systemet mera anvdndarvanligt och 6ka kvalitén pa
inregistreringarna genom att begrinsa valmdjligheter. Det dr viktigt att engagera berdrda delar
av myndigheten i detta arbete sé att systemet fyller anvindarnas behov av registrering,
fakturering, uppfoljning av verksamheten inklusive uppfoljning av vard och behandlings-
insatser. Det dr dven centralt att oka tillgdnglighet genom att skapa en extern portal dér
allméinhet kan ta fram aktuella uppgifter enligt menyer och &mnesomraden, i likhet med
statistikdatabaser som finns tillgdngliga pa SCB, Brottsférebyggande Radet och
Socialstyrelsen.

Adela

Adela dr under implantering och det dr svart att gora en kvalitetsgranskning. Det finns for
ndrvarande inga tydliga processer, vissa begrepp behover definieras och inmatning méste ske
pa ett mera systematiskt sétt. Information och riktad utbildning/support behdvs troligtvis for
att alla ska komma igang. Det maste dven klargoras vilken statistikproduktion som ar
nddvéndig for att tillgodose anvdndarnas behov (institutioner, myndigheten totalt och
regeringens krav pé aterrapportering). Det finns motstdnd att anvénda det nya systemet vilket
innebér att HK/regionerna méste arbeta med personalens attityder. Personalen maste dven ges
tidsmissigt utrymme fOr att l4ra sig att anvinda systemet. Det &r viktigt att HK och regionerna
i samrad med institutionerna utformar forslag pé organisationsstruktur samt tar fram
anvisningar for dokumentationsarbetet. Adela ér ett standardsystem vilket dr en fordel efter-
som leverantdren genomfor variabelkorrigering i1 enlighet med lagéindringar etc. Systemet
anviands av kommunala skolar samt friskolor och SiS skolverksamhet ska vara jamforbar med
dessa.

Safe-dok

Det ér svart att genomfora en kvalitetsgranskning av systemet. Safe-dok &r sanktionerat av
ledningen men anvénds trots detta inte fullt ut i verksamheten. 2009 genomfordes en enkat i
olika personalgrupper och da framkom att systemet anses vara bristfélligt, inte rattssékert,
tidskrdavande och att vissa foredrar att anvidnda pappersjournaler eftersom de saknar anvéndar-
kompetens. Det &r inte mojligt att ta ut statistiska uppgifter. Systemet krdver en genomgang
for att tydliggora anvandningsomrade och faststélla vilket statistik som kan/ska tas ut. Dartill
maste en statistikmodul inforskaffas. Arbetet bor ske 1 samarbete med alla berorda parter
inom myndigheten. Safe-dok &r ett standardsystem vilket dr en fordel eftersom leverantdren
genomfor variabelkorrigering i enlighet med lagéndringar etc.
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Tabell 2. Sammanfattning av kvalitetsgranskningen for de administrativa systemen

KIA Adela Safe-Doc
Organisation
Struktur, tydlig process Ja Oklart Oklart
Sanktionerad av ledning Ja Ja Ja
Férankrad i verksamhet Ja Delvis Delvis
Anvands utfallet Ja - -
Personalens attityder Varierande Varierande Negativa
Metod
Lamplig Ja Ja, standardsystem Ja, standardsystem

Anvandarvanlig

Utformning

Insamling, bearbetning enligt
praxis

Behover utvecklas
Behover utvecklas
Behover utvecklas

Behover utvecklas
Behover utvecklas
Behover utvecklas

Behover utvecklas
Behover utvecklas
Behover utvecklas

Anvéndarorienterad
statistik

Tillgodoses
informationsbehov och
férvantningar

Behover utvecklas

Behover utvecklas

Behover utvecklas

Urvalsdragning
Mojligt
Lampligt

Ja

Endast for dokumentations
kontroll av ex sarskilda
befogenheter.

Ja
Endast for

dokumentationskontroll

Ja
Endast for

dokumentationskontroll

4.2 SiS intervjuformulér och enkéater

ADAD (Adolescens Drug Abuse Diagnosis)
ADAD-systemet har anvinds ldnge och utfallet aterkopplas inom myndigheten. Eftersom
institutionerna sjdlva organiserar ADAD-arbetet dr det svart att overblicka dver processen. Pa
traffar med ADAD-ansvariga framfors ofta att ADAD- arbetet inte far tillrackligt tidsméssigt
utrymme pd avdelningen trots att det dr sanktionerat av institutionschefen. Det finns arbets-
beskrivning for ADAD-ansvariga men HK borde dven utforma riktlinjer for organisations-
strukturen. Institutioner med fungerande arbetssdtt kan utgora goda exempel. Det dr centralt
att utbildad personal hanterar systemen, sdvél intervjuare som inmatare av data. Fortlopande
kontroller kan goras genom jamforelse mellan namnuppgifter i ADAD-systemet och pa
personal som genomgatt intervju- och inmatarutbildning.

Det rader fortfarande forestéllningar om att ADAD é&r synonymt med forskning vilket innebar
att viss personal inte ser nyttan med formuldren. Ungdomarnas dsikter kan givetvis fas pa
olika sitt men det dr viktigt att uppgifterna inhéimtas i strukturerad form. Okade krav frin
ledning och tydliga anvisningar att instrumentet ska anvéndas for behandlingsplanering kan

forhoppningsvis avliva myten gillande forskning och bidra till att formuldren anvéinds. I annat
fall kommer problemen att kvarsta vilket betyder att det blir svart att jimf{Ora institutioner och
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sammanstillningar pa aggregerad niva ger en felaktig bild eftersom vissa ungdomsgrupper
forblir under/orepresenterade.

Intervjuerna genomfors vanligtvis av en behandlingsassistent som kénner den unge. I vissa
fall ar det kontaktpersonen, men vanligtvis annan personal fran avdelningen/institutionen.
(Tabellbilaga; Tabell 1-3). Vid inskrivningsintervju kan det vara en férdel om den blivande
kontaktpersonen genomfor intervjun eftersom det kan ge mojlighet att l4ra kéinna den unge.
Avsnitt med kénsliga fragor (problematik, hjélpbehov) ska foretradesvis overlétas till den
unge att besvara pa egen hand. Detta ar framfor aktuellt for vissa delar av utskrivnings- och
uppfoljningsformuldren diar den unge ska ge synpunkter pa institutionstiden. Validiteten 1
instrumentet kan testas genom att genomfora tva intervjuer med den unge. Forst sker intervjun
enligt vanlig praxis och ddrefter aterintervjuas den unge av en “’professionell” intervjuare som
inte kdnner den unge. Idealet &r att ungdomen ger samma svar vid bdde intervjutillféllena.

Manga fragor &r retrospektiva och dé finns givetvis risk for teleskopeffekt eller glomska.
Under utbildningen instrueras intervjuarna att stélla frigorna ordagrant och gors medveten om
risker samt att ungdomarna medvetet kan anpassa svaren i syfte att paverka sin tvangsvards-
placering. Intervjun ska avbrytas om den unges svar bedoms oriktiga. Intervjuarna skattar
tillforlitlighet samt den unges formaga att forsté frdgan. Oavsett ar, anses mellan fyra-sex
procent av svaren gillande kriminalitet, alkohol och narkotika vara forvriangda, en till tre
procent av ungdomarna bedoms ha svarighet att forstd fragorna. Problem som kan uppsta vid
intervjusituationen ventileras vid utbildning och genom diskussioner pé arliga méoten.

Tidséatgdngen per inskrivningsintervju varierar och en tredjedel av intervjuerna skiljer sig fran
manualens rekommendation pd 90 minuter. Det dr viktigt att klargéra om skillnaden beror pa
respondenter eller om samband finns mellan intervjuare/institution vilket kan innebéra att
intervjuer utfors pa olika sitt. Detta kan kontrolleras genom observation av intervjutillfallen
eller att begrdnsa antal intervjuer per intervjuare i syfte att minska systematiska fel.

Formuléren ar avgransade i sin kontext och den unge far tillgang till strukturerade svars-
alternativ i skriftlig form. In- och uppfoljningsformuldren inkluderar en skattning av hjélp-
behov som bygger pa en sammanvégning av intervjuarens och den unges beddmning.
Skattningarna borde sirredovisas eftersom det kan bli problematiskt att forhélla sig till en
blandning av olika personers bedomningar av hjédlpbehovet. Inskrivnings- och uppfoljnings-
formulédren dr omfattade och bor revideras, vissa fragor bor dven anpassas efter samhaélleliga
fordndringar. Utskrivningsformuldret bor revideras och endast innehélla ungdomarnas
synpunkter pd erhéller vird och behandling. Personaluppgifter (insatser mm) bor som tidigare
ndmnts registreras in i KIA.

ADAD-programmet har frikostiga registreringsmdjligheter av svarsalternativet ”Ej relevant”
som i vissa fall forvéixlas med ett nej-svar. Detta r ytterst allvarligt eftersom det forsvérar
bearbetning av data och gor direktuttag olampligt. Uttag som gors av HK kriver noggranna
manuella kontroller for att korrigera uppgifterna. Syntaxer kors som bland annat kodar om
och skapar variabler till exempelvis &rsrapporter. Det dr viktigt att begrinsa svarsalternativen,
korrigera manualer och minimera manuellt arbete genom tekniska l16sningar.

Det ér vanligt att ungdomar vardas flera ganger inom SiS vilket innebér att de intervjuas flera
ganger. Det dr centralt att hitta en teknisk 16sning for att utnyttja information som redan finns
1 systemen. Ett projekt planeras som avser inférande av “’skrivplattor” som innebér att svaren
registreras direkt in i databasen. Skrivplattor betyder bland annat ett mindre antal inblandade
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personer, mojligt att utnyttja befintlig information, minimerar felaktiga inmatningar samt ger
respondenten mojlighet att sjdlv besvara vissa delar av formuldren. Anvéndning av olika
metoder eller att helt enkelt byta insamlingsmetod kan 6ka svarsfrekvensen. Exempelvis kan
uppfoljningsintervjun genomforas via telefonintervju eller internetenkét.

Ett kvalitetssidkringsarbete av uttagna SPSS-filer frin ADAD-programmet visar att det framst
finns fel 1 person- och datumuppgifter, i vissa fall dr definitionen luddig och missforstdnd
finns inbyggda i fragorna. Terminologin (ex datum for inskrivning/intagning) borde dverens-
stimma med KIA. Programmen maéste kunna kommunicera med varandra och ADAD borde
direkt inhdmta korrekta bakgrundsvariabler fran KIA.

Manga ungdomar flyttas bdde inom och mellan institutionerna. Enligt manualen sa avser
utskrivningsformuléret endast tiden pa institutionen vid utskrivning vilket innebar att vissa
delar av vardtiden inte kommer med i bedomningen. Det ar viktigt att klargéra om detta ar
tillfyllest eller om bdde utskrivnings- och dverflyttningsformuléret bor utvecklas sa att
ungdomarna sjdlva kan besvara ett fatal fragor som avser samtliga avdelningar/ institutioner
under placeringen.

SiS ledning stéller krav pa anvindning av ADAD och det ar centralt att forenkla formuldren
samt gora systemet mera anvandarvinligt. Datauttag maste goras tillgangliga och det pagér f.n
ett arbete med webb-16sning med olika valmdjligheter via menyer. Som tidigare ndmnts s
forutsitter direktuttag att uppgifterna registreras in pa ett korrekt sitt. Utveckling bor ske 1
samarbete med samtliga berdrda parter inom myndigheten.

DOK (Dokumentations- och utvarderingssystem)

Mycket av det som patalats for ADAD é&r dven aktuellt for DOK. Svarsandelen ér speciellt
lag pd DOK utskrivningsformuldr, vilket bland annat kan bero pa att svirigheter att na
klienten om de vérdas i annan form utanfor institutionen. Mellan 75-80 procent av klienterna
far en 27§ -placering och ménga vistas utanfor institutionen dven vid utskrivning. Nu pégar
revidering av formuldren i samarbete med IKM och institutionspersonal. Utskrivnings-
intervjun blir vésentligt kortare vilket forhoppningsvis kommer att 6ka svarsandelen.
Formuléren saknar dock fortfarande tidsangivelse och uppgift pa relation mellan intervjuaren
och respondent, vilket medfor att det inte gar att genomfora vissa kvalitetskontroller och
undersoka utfall pa exempelvis social onskvérdhet. Kvalitetssédkringsarbetet av uttagna DOK-
filer har visat att det 4r mycket mindre felaktiga registreringar i systemen. I DOK-systemen
har inte heller svars- alternativet ej-relevant” tillimpats som ett “super-ne;j”.

Socialtjanstenkaten Ungdom och LVM (Vuxen)

Socialtjansenkéten dr etablerad i verksamheten. Institutionerna har alltid ansvarat for enkétens
administration vilket gor det svart att overblicka processer och veta hur manga personer som
ar inblandade. Bortfallet for enkéten har varierat mellan olika institutioner men den utdkade
nationella métperiod har generellt resulterat i 1dgre svarsfrekvens. Enkétfrdgorna ar
avgransade i sin kontext med en rubrik och det d4r mdjligt att folja om uppgiftsldmnaren har
helt eller delvis foljt &rendet under placeringen. Fragorna &r retrospektiva och det finns
givetvis risk for teleskopeffekt och gissningar. Enkéterna har alltid varit behédftade med stora
partiella bortfall och det 4r angeldget att utrona anledningar till detta (ex felformulerade
fragor, otillracklig information till socialtjansten etc). Svarsalternativen har fordndrats och
behov finns att gora en fordjupad granskning och utreda eventuella konsekvenser. Insamlings-
metoden ar tidskrdvande med inblandning av manga personer. Det pagér ett arbete med att
hitta ett lampligt elektroniskt enkétverktyg déir socialsekreterarna registrerar in enkédtsvaren
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direkt i en databas. Enkétutskick och paminnelser ska ske automatiskt. Institutionerna
kommer att fa tillgang till uppgifterna for aterkoppling pa individniva och uppgifter
sammanstélls dven enkelt pa aggregerad niva. For nirvarande &r en person ansvarig for
insamling, bearbetning och rapportskrivning pa HK vilket &r sarbart. Formuldargenomgéngen
och den tekniska utvecklingen skulle innebéra en kvalitetssdkring av hela processen, gora det
mindre personbundet och gora utfallet mera lattillgéngligt for anvindaren.

LSU-enkaten

Enkiten &r etablerad i myndigheten och uppgifter aterkopplas kontinuerligt till verksamheten.
Insamlingsmetoden &r inte optimal men for ndrvarande saknas annan uppfoljningsmdjlighet
for sluten ungdomsvard. Institutionspersonalen besvara enkiten och det skulle vara enklare
om registreringar gjordes direkt i KIA. Enkétfrdgorna dr avgrinsade i sin kontext genom en
rubrik och har fasta svarsalternativ, vanligtvis JA/NEJ med uppmaning att ange omfattning/
antal eller orsaker till att ndgot inte har intréffat. Nagra omréden (ex utslussning, vardkedja) ar
1 behov av tydligare definitioner. Vissa fragor &r retrospektiva och det finns risk for teleskop-
effekt och gissningar nér personal inte konsulterar journalanteckningar. Nagra fragor avser
delaktighet och grad av maluppfyllelse 1 behandlingsplanen. Detta dr mojligt att bedoma
under forutsdttning att enkéten besvaras av personal med rétt kompetens.

Det ér kénsligt att dndra insamlingsmetod och tidsperiod vilket har visats sig genom lagre
svarsfrekvens och storre behov av pdminnelser. Att det endast finns en ansvarig person pd HK
g0r insamlings- och bearbetningsprocessen sarbar. For narvarande pagér en satsning for
utveckling av utslussning och uppféljningen av sluten ungdomsvérd. Det dr da viktigt att
utveckla registreringsmojligheter 1 KIA (ex insatser, utslussning, planering vid frigivning etc.)
och i mgjligaste man undvika retrospektiva fragor. Férdndrad insamlingsmetod resulterar i en
kvalitetssakring av hela processen och gor utfallet lattillgdngligt for anvindaren. Det dr dock
viktigt att sdkerstélla att personalen som ansvarar for registreringarna fortsattningsvis har rétt
kompetens och att variabelokningen blir marginell.
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Tabell 3. Sammanfattning av kvalitetsgranskningen av intervjuformuldr och enkater

ADAD DoK Socialtjanstenkat LSU-enkét
Organisation
Struktur, tydlig process Delvis Delvis Delvis Delvis
Sanktionerad av ledning Ja Ja Ja Ja
Férankrad i verksamhet Delvis Delvis Delvis Delvis
Anvands utfallet Ja Ja Ja Ja
Personalens attityder Varierande Varierande Varierande Varierande
Metod
Lamplig Behover Behover Behdver utvecklas Registrering
utvecklas utvecklas bér ske i KIA
Anvandarvanlig Behover Behover Behover utvecklas Registrering
utvecklas utvecklas bor ske i KIA
Utformning Behover Behover Behover utvecklas Registrering
utvecklas utvecklas bor ske i KIA
(pagaende
revidering av
formular)
Insamling, bearbetning Behover Behover Behover utvecklas Registrering
enligt praxis utvecklas utvecklas bor ske i KIA
Anvéandarorienterad
statistik
Tillgodoses informations- Behover Behover Behdver utvecklas. Registrering
behov och férvantningar utvecklas utvecklas Stort bortfall, bade totalt  bor ske i KIA.
och partiellt.
Urvalsdragning
Majligt Ja Ja Ja Ja
Lampligt Endast Endast Endast pa myndighets Nej, alltfor fa
uppfdljnings- uppfdljnings- niva. Institutionerna ska  individer

formularet pa

myndighetsniva

formularet pa

myndighetsniva

fortsattningsvis skicka ut
alla enkater for
aterkoppling pa
individniva.
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5. Metoder for statistisk undersdokningsplanering och urval

Totalundersokningar &r vanligtvis resurskrdavande och ger inte automatiskt béttre
tillforlitlighet bara for att samtliga objekt ingar. Att dra urval ur populationen och skatta
parametrar 4r manga ganger att foredra. Skattningar har alltid en osékerhet. Om dragning sker
slumpmassigt gar det att berdkna véntevérdesriktiga skattningar (unbiased estimator) vilket
innebdr “avvikelserna mellan skattningen och det sanna parametervirdet i genomsnitt dr 0”
(Dahmstrom 2000, s 190, Lohr 1999).

SiS ska beskriva individers och socialsekreterarens asikter samt kontrollera kvalitén pé
beslutsdokumentation i KIA. Inom myndigheten gors vanligtvis totalundersdkning och
inkommen data redovisas med en kort bortfallsbeskrivning. Som tidigare nimnts registreras
samtliga beslut in 1 KIA och det dr viktigt att kunna gora kvalitetskontroller utan att studera
samtliga registreringar. Bortfallet (totalt och partiellt) i ADAD, DOK och socialtjdnstenkéter
varierar kraftigt mellan institutioner vilket innebér att vissa individgrupper &dr under eller
orepresenterade. Detta betyder att resultaten inte dr generaliserbara. For att tillgodose
uppfoljnings- och kontrollbehovet pa aggregerad niva ér SiS 1 behov av en urvalsmodell.
Modellen ska vara enkel att administrera, robust och hallbar dver tid och klara f6rdndring
exempelvis av arlig andring av platsantal. Nedan foljer en kortfattad allmén beskrivning pé
metoder gillande sannolikhetsurval, berdkning av urvalsstorlek samt bortfallsberikning som
kan tillgodose myndighetens behov. For ytterligare beskrivning av respektive metod,
spridningsmatt, skattningsformler etc hinvisas till Lohr 1999, Dahmstrém 2000, 2005 och
SCB 2008:1.

5.1 Beskrivning av nagra urvalsmetoder

Obundet slumpmassigt urval (OSU).

OSU ér den vanligaste typen av sannolikhetsurval och enkel att genomf6ra. Urvalsdragningen
kan ske med eller utan aterliggning vilket betyder att varje objekt antingen kan dras flera
ganger eller endast en gdng. OSU utan aterldggning ar vanligaste forekommande och innebar
att varje enhet eller individ i en population har samma sannolikhet att bli utvald. Denna
inklusionssannolikhet dr n/N, dér n dr 6nskad urvalsstorlek och N &r antal objekt i popula-
tionen (5.1). OSU utan terldggning ir ett sjdlvdgande urval eftersom inklusionssannolikheten
ar lika for alla objekt.

(N ) lj

i i 3 i n-1

P(Z, =1)= antal stlckprov". §om innehaller i _ _n
antal méjliga urval (Nj N

n

(5.1) (Lohr 1999, s 44)

OSU genomfors vanligtvis med hjélp av datorbaserade metoder. Programmet slumpar urvalet

frén en ram dér alla objekt i populationen finns listade. 2 68 anvéinds nér populationen &r

homogen med avseende pa vdrdena pd undersokningsvariabeln och hjilpinformation saknas.
Populationen och urvalen méste dock vara tillrackligt stora. Enligt centrala gransvardessatsen
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ett 1-a-konfidensintervall for medelvardet om bade n och N-n ar stora.

ger X+ 7,8 nN =)

N
Det brukar récka att n dr storre dn 30 for fordelningar som inte &r sdrskilt skeva. (Dahmstrom
2005). Lohr anger dock att cgs antagande ska hanteras med forsiktighet eftersom populationer
kan vara mycket skev som exempelvis inkomstvariabler.

1°7€ 7Rk 42 68 ORIRKE 1#f —yiktiga delgrupper blir orepresenterade i stickprovet, vilket

kan ge stor varians i de ovidgda skattningarna. Det kan dven vara kostsamt att utfora intervjuer
som har stor geografisk spridning. (SCB 2008:1)

Stratifierat slumpmassigt urval

I stratifierat urval delas populationen upp i icke 6verlappade delméngder, sa kallade stratum.
Stratumen/delméngderna kan bildas antingen genom att objekten grupperas efter nagon kénd
kategorivariabel (region, kon) eller klassindelas efter ndgon kvantitativ variabel (&lder, antal
institutionsplatser). Antal strata bestdms av tillgénglig stratifieringsinformation, kostnad eller
specifika krav pa sérredovisning av sirskilda grupper. En generell tumregel ar att ju mindre
information — desto farre antal strata. Urval dras fran varje stratum och urvalen gors
oberoende av varandra. For att f4 unbiased estimat av variansen krédvs att minst tva element
dras fran varje stratum. (Dahmstrém 2000, 2005 SCB 2008:1, Lohr 1999).

Allokering (fordelningen Gver strata) utfors enklas genom proportionell allokering. Detta
innebdr att proportionerna for urvalet 1 varje stratum overensstimmer med proportionerna i
populationen (ny/Ny). Allokeringen gor att urvalet blir sjélvvigt och alla objekt har samma
inklusionssannolikhet (n/N) som OSU utan aterldggning. (Lohr 1999, Dahmstrom 2005)

nh/Nh =1n/N

Vid optimal allokering eller Neyman-allokering tas hénsyn till variationen som finns inom
varje stratum. Variansen minimeras genom att fler observationer tas fran strata med stor
varians. Optimala allokeringen dr svért att tilldimpa i1 praktiken eftersom standardavvikelser ar
okind och skattningarna erhélls nér stickprovet dr draget. Parametrarna kan approximeras
genom uppgifter fran tidigare undersdkningar eller genom pilotstudie p litet urval. (ibid)

Urvalsmetoden anvénds ofta eftersom data vanligtvis ska redovisa for olika grupper. Metoden
ger battre precision i skattningen givet en mindre urvalsstorlek jamfort med OSU och
systematiskt slumpmaéssigt urval. Nackdelar &r att det kan vara tidsédande att konstruera strata
och att analysarbete blir komplicerat om urvalet har dragits med olika inklusionssannolik-
heter 1 olika strata. (SCB 2008:1)

Systematiskt slumpmassigt urval

Systematiskt urval innebér att man slumpvis véljer en startpunkt och direfter drar vart r:te
objekt i f6ljden av objekt. Urvalet n ska dras fran en ram som bestir av N element dér r &r ett
heltal som berdknas enligt:

r=N/n
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Virdet pa r brukar normalt avrundas neréat i de fall ddr kvoten inte blir ett heltal. Eftersom
starten dr slumpmissig kommer alla element i ramen att fa samma inklusionssannolikhet
(n/N) som OSU utan aterlaggning. Systematiskt urval blir jaimforbart med OSU nir det inte
finns samband mellan egenskaper hos objektet och undersokningsvariabeln. Om sé ar fallet,
ska ramen fOrst sorteras efter ndgon egenskap exempelvis bokstavsordning och direfter kan
urvalet dras. Systematiskt urval blir ett alternativ till stratifierat urval i de fall dar ramen
innehaller en hjdlpvariabel som édr starkt korrelerad med undersdokningsvariabeln. I dessa fall
sorteras ramen efter hjélpvariabeln och darefter dras systematiskt urval inom varje stratum, r
kan ha olika virden i olika strata. ( SCB 2008:1, Dahmstrém 2000, Lohr 1999)

Systematiskt urval dr enkelt och mojligt att genomfora dven nér det inte finns en ram. Urvalet
ger bra spridning och &r att foredra framf0r stratifierat urval om stratumen riskerar att bli
alltfor sma. Systematiskt urval kan dven utnyttja hjélpinformationen mer effektivt i de fall dér
det finns starka samband mellan variabler inom ett stratum, exempelvis hilsovariabler som
har starkt dlderssamband inom varje aldersstrata.(SCB 2008:1)

Nackdelar med urvalsmetoden &r att variansen inte kan skattas vantevérdesriktigt. Skattas
variansen som ett OSU resulterar detta i en dverskattning av den sanna variansen. Metoder
som kan hantera detta finns bland annat beskrivet i SCB 2008:1, s 65. Systematiskt urval &r
inte tillimpbart om det finns periodicitet i data. I dessa fall dr det béttre att stratifiera i sma
strata och darefter dra systematiskt urval inom varje stratum.

5.2 Bestamning av urvalsstorlek

Det dr komplicerat att bestimma urvalets storlek. En vanlig missuppfattning &r att storleken
pa populationen paverkar antalet i urvalet men detta har endast marginell betydelse. Det ar
foljande faktorer som ska beaktas och diskuteras med bestéllaren:

v’ Precision (noggrannhet) — hur stor varians kan accepteras. Ju storre godtagbar varians
— desto mindre urval. Variansen kan approximeras fran tidigare undersdkningar, genom
pilotstudier pa litet urval eller skattas genom teoretiskt antagande.

v Kostnader — vad far datainsamlingen kosta, har alla objekt samma kostnad
v Overtiickning i ramen och bortfall — hur stort blir det slutliga urvalet

v Uppgiftslimnarbdrdan — hur ménga respondenter ér det forsvarbart att belasta.
(SCB 2008:1, s 16-17)

Det blir alltid en avvikelse mellan skattningen i urvalet och vérdet i en totalundersdkning. En
skattning har hog precision nér avvikelserna frdn medelvérdet i samplingsfordelningen ar sa
liten som mgjligt och skattningen &dr véntevardesriktig. Avvikelsen som beror pé att man
observerat ett slumpmassigt urval brukar kallas urvalsfelet och kan uttryckas pa olika sétt:

- Variansen (genomsnittlig kvadratavvikelse)

- Standardavvikelse (roten ur variansen)

- Skattning av dessa. En skattning av standardavvikelsen brukar kallas medelfel

- Felmarginalen eller langden pa konfidensintervallet (felmarginalen &r ibland halva
langden eller ibland 2*medelfelet) med en viss konfidensgrad.

- Konfidensintervall
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Generellt géller att ”’Ju kortare intervall for en given konfidensgrad desto mindre urvalsfel
eller alternativt uttryckt, desto stérre precision har vi i var skattning”. (Dahmstrém 2000, s
242).

Det giller att faststdlla en undre respektive vre grans for intervallet kring den véntevardes-
riktiga skattningen. Om antagande (n > 30, méttlig snedférdelning) &r uppfyllda géller den
centrala grinsvirdessatsen for punktskattningen 8 vilket betyder att fordelningen kan
approximeras med normalfordelningen. "Med stdd av normalfordelningen kan felmarginalen
generellt bestimmas som ¢ - 6(8), dir konfidenskoefficienten ¢ anger antal standardavvikelser
frdn medelvérdet och darmed i vilket intervall en viss andel av fordelningen ligger. Med ¢ =
1.96 fas ett 95%-igt konfidensintervall, ¢ = 1.64 motsvarar ett 90%-igt intervall och ¢ =2.58
ger ett intervall med konfidensgraden 99%.” (Dahmstrom 2005, s 241) (Figur 4). Konfidens
grad uttrycker alltsé det fortroende man har for att konfidensintervallet ticker in den
parameter 1 populationen eller férdelningen som man vill skatta. Ett 95%-igt konfidens-
intervall innebér att om man “teoretiskt drar alla tdnkbara stickprov av en viss storlek fran
populationen, beréknar punktskattning 6 for vart och ett av dessa stickprov samt ett intervall
runt 6 som [ - 1.96 - 5(8); & + 1.96 - 5(6)] dé skulle 95 % av alla sddana intervall ticka det
sanna parametervardet 8 och 5 % av intervallen skulle inte ticka 6. (Ibid)

Intervallet kan dven skrivas som,;

punktskattningen + felmarginalen

approx 68%

approx 95%

/ approx 99,7 % \

w3 2o n—1a m i e p+3c *

Figur 4. Egenskaper hos en normalférdelning med medelviarde pu och standardavvikelse .
(Dahmstrsm 2005 s 241)
Berakning av urvalsstorlek
I attitydundersokningar dr vérdet pd e (felmarginalen) och pa a (konfidensnivan) vanligtvis
0,03 respektive 0.05. Urvalsstorlek kan berdknas utifran foljande formler gillande virde pa
felmarginal och pa n (5.2). Formlerna forutsitter att populationens standardavvikelse (S) eller

varians (c2) ar kidnda eller skattade.

Daér n,= zza,zsz/e 2 Virdet pa N, ér stickprovsstorleken pa ett OSU, utan aterldggning. (5.2) (Lohr 1999, s 40)

Variansen dr oftast okdnd och det enklaste sittet att berdkna urvalsstorlek &r genom att utgd
fran teoretiska antagande géllande proportioner (andel). I detta fall antas att undersoknings-
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variabeln X kan anta virdet O eller 1. Variansen for X kan skrivas o= P(1-P) och antar sitt
maximivirde d& P=0,5. Om man anvénder formeln (5.3) med konfidenskoefficienten 1.96 ger
detta ett 95% konfidensintervall med felmarginalen hogst e. (Lohr 1999, Dahmstrém 2005)

dar

(5.3) (Lohr 1999, s 40)

5.3 Bortfallsberékning

Bortfall kan allvarligt férsdmra anvéndbarheten och forvrida resultat. Olika bortfallsmatt
skapar oklarhet vilket har pakallat behov av standardiserad definition och mitforfarande.
2001 tog Sektionen for surveystatistik inom Svenska statistikersamfundet initiativet att bilda
en kommitté for att utveckla en standard for bortfallsberdkningar for opinions- och marknads-
undersokningar. Arbetet avgrinsades till undersokningar genomférda med sannolikhetsurval
och resulterade i modellen Bortfallssnurran (http://www.bortfallssnurran.se/.). Figuren nedan ar
hiamtad fran rapporten Standard for bortfallsberdkning, s 9 och illustrerar den grundliaggande
modellen for berdkning av svars- och bortfallsandelar.
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Vi utgdr i detta kapitel fran att ett sannolikhetsurval bestiende av n element (objekt) dragits
via den tillgédngliga urvalsramen. Nir datainsamlingen #r avslutad kan dessa n element klassi-
ficeras i fyra huvudkategorier:

S§: Malpopulationsobjekt f6r vilka fullstéindiga eller partiella svar erhallits.

B: Malpopulationsobjekt med inga eller otillriickliga svar, dvs element som utgtr borifall
(objektbortfall).

©: Element i urvalet med okénd mdlpopulationsstatus, dvs vi vet inte om dessa tillhtr mal-
populationen eller utgor 6vertidckning.

@ : Element i urvalet som utgdr dvertéickning, dvs element som inte tillhér malpopulationen

Elementen i den forsta huvudkategorin (§) kan i sin tur delas in i tva underkategorier:

F: Malpopulationsobjekt for vilka fullstéiindiga svar erhallits.
P: Malpopulationsobjekt for vilka endast partiella svar erhallits.

Indelningen av ett urval som bestir av n element och dess uppdelning pa de sex kategorierna
illustreras i foljande figur:

g, Mg
Okind status(O) Overtdackning (&)
(3.0) (4.0)

|

"o o
Partiella svar (P)
. a0

Berdkningarna av svars- och bortfallsmatt kan goras pa olika sitt;

(1) ovagda svars- och bortfallsmatt, och
(i1) viagda svars- och bortfallsmatt.

och finns beskrivna i ovan ndmnda rapport.

6. Resultat avseende urvalsmodell

Foljande utgangspunkter ligger till grund for forslaget avseende urvalsmodell {or SiS:

modellen ska vara enkel att administrera, robust, héllbar 6ver tid och klara forandring
modellen ska tillgodose behovet av redovisning pa aggregerad niva

modellen ska tillgodose kontrollbehovet géillande beslutsregistreringar
urvalsdragning ska ske fortlopande vid utskrivning och retrospektivt for tidigare
perioder

arbetet ska organiseras av HK

¢ institutionerna ska inte informeras om vilka individer som ingar i uppfoljningen, med
anledning av att det kan foreligga risk for positiv sdrbehandling under vardtiden

e intervjuer ska genomforas av personer som inte kéinner respondenterna
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Kommande kapitlen redogdr for framtagande av urvalsramar samt beskrivning av lampliga
urvalsmodeller for Socialtjanstenkdten Ungdom/Vuxen, Uppfoljningsinterviu ADAD/DOK
och beslutsregistrering 1 KIA. Vid beddmning av urvalsstorlek redovisas hur precisionskrav
paverkas av faktorer (kostnader, bortfall och uppgiftslimnarbdrdan) samt om ovrig sirskild
hiansyn bor tas till unders6kningens syfte. Risk for dvertdckning i ramen tas inte upp hér
eftersom samtliga individer som vardas inom SiS &r inregistrerade i KIA.

6.1 Framtagande av population och urvalsram

KIA &r myndighetens centrala register ddr samtliga individer registreras. Vard enligt LVU,
SoL, LSU och LVM registreras alltid som ett nytt d&rende vilket innebér att en och samma
person kan vardas enligt olika lagrum under en sammantagen vérdperiod. Frén juli 2009 har
ett placeringsnummer inforts som haller ihop olika drenden 1 perioden vilket underlattar
statistikredovisning per individ samt framtagande av population. Tabell 4 illustrerar
registreringsforfarandet. Placeringsnumret dr samma for tva drenden, vilket innebér att
klienten forst vardas enligt tvangsvéard (LVM) och dérefter 1 direkt anslutning i frivilliga
former (SoL). Klienten skrivs ut till bostaden. Dérefter sker en ny intagning och en
vérdperiod.

Tabell 4. Registreringsférfarande av vérdperiod i KIA

Placeringsnummer Arendenummer Arendetyp  Utskriven till

(Personnr— vardperiod) (Personnr arende/ar for intagning) (Lagrum)

999999-9999 - 01 999999-9999 1/10 LVM Fortsatt vard inom SiS, enl SoL
999999-9999 — 01 999999-9999 2/11 SoL Egen bostaden

999999-9999 — 02 999999-9999 3/11 LVM Egen bostaden

Populationen i uppsatsen avser ar 2009. Ramen for socialtjdnstenkéter har tagits fram ur KIA
genom att utgé fran placeringsnummer och vardtid > 14 dagar. Inledningsvis kontrollerades
om placeringsnumret var korrekt ifyllt genom jamforelse med variabeln Utskriven till. Svars-
andelen for socialtjanstenkdterna har dérefter faststillts genom att sammanfora KIA-filer och
inmatade enkétfiler pd individniva. Ramen for ADAD/DOK- uppf6ljningsintervju har tagits
fram fran KIA utifran kriterierna avseende krav pa inskrivningsintervju, vardtid > 14 dagar
och utskrivning fran en behandlingsavdelning. Vuxna ska éven varit vardade enligt 4 § LVM.
Den senast genomforda inskrivningsintervjun har valts 1 fall ndr individen varit intagen flera
tillféllen och har flera inskrivningsintervjuer under aret. Arbetet har utférts manuellt och ér
mycket tidskrdvande. Rampopulationen for de inregistrerade besluten tas direkt ur KIA.

6.2 Urvalsmodell for socialtjanstenkaten Ungdom och Vuxna

Under 2009 skickades 1263 enkater till ansvarig socialsekreterare for ungdomar. Andelen
inkomna enkéter dr 64 procent, svarsandelen varierar kraftigt mellan institutioner (83 jaimfort
med 22 procent). 866 enkiter géllande vuxna skickades ut, svarsandelen dr 69 procent och
variationen mellan institutioner &r mellan 86 och 49 procent. Socialsekreterarna har besvarat
en enkit for 62 procent av flickorna och 69 procent av kvinnorna. Siffror for pojkar respektive
mén dr 66 respektive 69 procent. Ingenting tyder pa att det finns periodicitet gillande
utskrivningsmanad och kon i materialet. (Tabellbilaga; Tabell 4-11).

Beddmning av urvalsstorlek:
Enkéten har ett dubbelt syfte, dels aterkoppling pa individniva och dels uppfoljning pa

aggregerad niva. Individuell aterkoppling 4r en forutséttning for god vérd vilket betyder att
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institutionerna dven fortsattningsvis ska skicka ut enkéter till samtliga socialsekreterare.
Socialtjansten ar enligt lag skyldig att [dimna uppgifter. For uppfoljningssyfte ar det dock
sarskilt angeldget att enkédterna i urvalet blir besvarade och inmatade i systemen.

Det finns ingen anledning att minska urvalsstorleken genom att godta ldgre precisionskrav
eller ta hansyn till ovriga faktorer. Med anledning av detta bestdms urvalsstorleken enligt
formler (5.3) i enlighet med praxis vilket dr 95 % konfidensintervall (z-vdrde =1.96) och
felmarginal 0,03. Variansen skattas med maxvérde for proportioner P= 0,5. Urvalsstorleken n
ar stor i forhallande till populationen N sa justering gors for dndlighetskorrektionen. Nu blir
det mojligt att dra ett OSU utan aterliggning med en felmarginal pa hogst tre procent. Detta
ger foljande urvalsstorlek for respektive grupp:

Ungdomar Vuxna
n= 1067 _ s n= 197 45
1067 1067
+ 1+
1263 866

Modell vid fortlépande urvalsdragning under aret:

En tredjedel i1 urvalet ska vara flickor/kvinnor vilket 6verensstimmer med konsférdelning i
den totala populationen. En lamplig urvalsmodell blir darfor stratifierat urval efter kon. Dar-
efter dras ett slumpmaissigt urval inom respektive stratum. Institutionerna ér foretrddesvis
konsindelade, i de fall dir bdda konen vardas pé institutionen sker urvalsdragningen i
respektive grupp. Urvalsstorleken utgdr ungefar hélften av respondenterna vilket innebér en
fortlopande dragning av varannan individ i varje stratum (per institution) vid utskrivningen.

HK utfor urvalsdragningen och informerar institutionerna en gang i kvartalet om vilka
individer som ingér i urvalet. Det dr sdrskilt angelédget att institutionspersonalen pdminner
dessa socialsekreterare och att enkéter som ingar i urvalet besvaras och matas in i systemen.
Processen kommer att forenklas nér det elektroniska enkétverktyget tas i bruk.

Planerad uppféljning nr 2 av Socialtjanstens synpunkter

Myndigheten planerar att gora telefonintervjuer med socialsekreterare for att fA kunskap om
individens situation en tid efter utskrivning fran institutionen. Aktuella fragor ar exempelvis
socialtjinstens beddmning av institutionsvardens betydelse for nuvarande situation, insatser
efter utskrivning etc. Intervjuerna ska genomforas av personer som inte tidigare haft kontakt
med socialsekreterare. Uppfoljning nr 2 syftar endast till redovisning pa aggregerad niva. Det
ska alltsa inte ske dterkoppling pa individ eller pa institutions niva. Precisionskravet paverkas
av kostnader och hiansynstagande till socialtjdnstens uppgiftslamnarborda.

Ett lampligt tillvigagangssitt r att utgd fran urvalet géllande socialtjdnstenkéten under
forutséttning att det totala bortfallet av enkéter &r minimalt. Socialtjanstenkéten inhdmtar
socialtjanstens synpunkter vid utskrivningen som direfter kan jimforas med uppfoljning nr 2.
Urvalsstorleken bestdms enligt formler (5.3) med 95 % konfidensintervall (z-vdrde =1.96) och
ndgot hogre tillaten fel- marginal 0,05. Variansen skattas med maxvérde for andel P=0,5.
Detta ger foljande urvalstorlek:

Ungdomar Vuxna
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384 ) ( 384 j
e 1+ —
578 478
Variansen for andelens maxvérde bor dock jamforas med variansen i Socialtjdnstenkéten och

anpassas efter denna. Detta innebér troligtvis att variansen kan skattas lagre vilket innebér ett
mindre urval for uppfoljning nr 2.

Modell vid fortlépande urvalsdragning under aret:

Urvalet slumpas frén de tva stratumen (kon). Urvalsstorleken utgér ungefar hélften av
respondenterna vilket innebér en fortldpande dragning av varannan individ i varje stratum
(per institution) vid utskrivningstillfillet. HK utfoér urvalsdragningen och planerar in nér
telefonkontakt for uppfoljning nr 2 ska tas med socialtjénsten.

Det dr aven mojligt att fa individernas synpunkter pa sin situation om urvalet for uppfoljning
nr 2 dras frén gruppen som dven dr aktuella for ADAD/DOK uppfoljningsintervju. Man bor
dock beakta att vissa individgrupper exkluderas eftersom ADAD/DOK-uppfdljningen
avgransar gruppen och sker enligt tidigare ndmnda kriterier (lagrum, utskrivning fran
behandlingsavdelning, vardtid samt krav pé inskrivningsintervju).

6.3 Urvalsmodell for uppféljningsintervju ADAD och DOK

Tabell 5 visar att 293 unga och 568 vuxna uppfyller kriterierna for deltagande i intervjun. En
tredjedel #r flickor/kvinnor vilket motsvarar populationens kénsfordelning. Aldern dverens-
stimmer dven med fordelningen i populationen. (Tabellbilaga: Tabell 12-15).

Tabell 5. Population fér urval till ADAD och DOK uppféljningsintervju. Utskrivna ar 2009

Typ av intervju Ungdomar Vuxna

antal procent Antal procent
Inskrivningsintervju 293 73 568 83
Saknar intervju 110 27 18 3
Kort DOK - - 101 15
Totalt 403 100 687 100

En fjardedel av ungdomarna och en femtedel av klienterna saknar inskrivningsintervju och ar
alltsa inte aktuella for uppfoljningsintervju. Planerade satsningar kommer forhoppningsvis att
oka antal inskrivningsintervjuer och ddrmed utdka gruppen som &r aktuell for uppfoljning.

Beddmning av urvalsstorlek:

I denna undersokning syftar uppfoljningsintervjuerna endast att beskriva myndighetens
verksamhet pd aggregerad niva. I dagslaget genomfors intervjuer foretradesvis av
institutionspersonal som kénner individen. I modellen ska intervjuer genomforas av personer
som inte kdnner individer och det ska dven vara mdjligt att gora telefonintervjuer for att
minska kostnader. Storleken pa urvalet paverkas av kostnader och hinsynstagande till
individens uppgiftsldmnarborda.

Urvalsstorleken bestdms enligt formler (5.3) med 95 % konfidensintervall (z-varde =1.96) och
en nagot hogre tilldten felmarginal 0,05. Variansen skattas med maxvirde for proportioner
(andel) P= 0,5. Detta ger foljande urvalsstorlek:
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Ungdomar Vuxna

(384] (384)
1+ 2 1+ 22
293 568

Modell vid fortlépande urvalsdragning under aret:
En lamplig urvalsmodell ar stratifierat urval dir populationen stratifieras efter kon. Dérefter
dras ett slumpmaéssigt urval av n.

6.4 Urvalsmodell for beslut avseende sarskilda befogenheter

Det fattas ca 15 000 beslut avseende sirskilda befogenheter i ungdomsgruppen och 10 000
beslut i vuxengruppen per ar. Avskiljning far utgéra exempel pé tillimpningen av urvals-
modellen. Ar 2009 avskildes 13 procent av ungdomarna och 3 procent av klienterna, vissa
individer blir avskilda flera ganger.(Tabellbilaga; Tabell 16-19) Pojkar/mén har fler
avskiljningsbeslut jamfort med flickor/ kvinnor, det dr ndgot vanligare att beslut fattas for
ungdomar under 15 ar och éldre &n 18 ar samt for vuxna ér i alder 21-39 &r. (Tabell 6 och 7).

Tabell 6. Ungdomar: Antal beslut avseende avskiljning ar 2009 per kén och alder

Alders- Flicka Pojke Totalt

grupp antal % antal % antal %
12-15 ar 80 25 168 29 248 27
16 ar 60 19 128 22 188 21
17 ar 90 28 116 20 206 23
18-21 ar 91 28 175 30 266 29
Totalt 321 100 587 100 908 100

Tabell 7. Vuxna: Antal beslut avseende avskiljningar ar 2009, per k6én och alder

Alders- Kvinna Man Totalt

grupp antal % antal % antal %
18-20 ar 1 8 3 4 4 4
21-29 ar 6 46 35 44 41 44
30-39 ar 2 15 25 31 27 29
40-64 ar 4 31 17 21 21 23
Totalt 13 100 80 100 93 100

Beddmning av urvalsstorlek:

Modellen ska anvédndas for att f4 en snabb dverblick pa kvalitén i beslutsdokumentationen.
Urval ska dras fortlopande men det ska dven vara mojligt att dra urval fran data gillande
tidigare ar. Som tidigare ndmnts var majoriteten av beslutsdokumentationen av de 115
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avskiljningsbeslut inte tillfyllest. Stora insatser har genomforts for att komma tillrdtta med
bristerna och genomforda insatser bedoms ha bidragit till forbéttring. Detta gor det mojligt att
sdnka precisionskravet och tillata en hogre felmarginal. Urvalsstorleken per beslut bor dven
minimeras eftersom det dr elva olika beslut géllande sdrskilda befogenheter per grupp som bor
kontrolleras.

Urvalsstorleken bestdms enligt formler (5.3) med 95 % konfidensintervall (z-varde =1.96) och
en hogre tillaten felmarginal 0,10. Variansen skattas med vardet for proportioner P= 0,25, dvs
inte maxvardet. Detta ger foljande urvalsstorlek:

Ungdomar Vuxna

n=— 2 & S

72 72
1+ — 1+ —
(908) (93}

Modell vid fortlépande urvalsdragning under aret:

Beslutskontroll sker fortldpande nir beslut fattas och har registreras in i KIA. Totalt ska 67
respektive 41 beslut fordelas over aret vilket innebér att 6 ungdomsbeslut och 4 beslut
géllande vuxna ska kontrolleras per ménad. Dragningen sker slumpmaéssigt, antingen dras alla
beslut efter varandra vid inregistrering eller sa sker dragningen slumpmaéssigt fordelad under
ménaden.

Tillvagagangssatt vid retrospektivt urval:

En lamplig urvalsmodell dr systematiskt eller stratifierat urval eftersom hjilpvariabeln
(individ dvs kon och élder) ar starkt korrelerad med undersokningsvariabeln (antal beslut).

I detta fall viljs systematiskt urval eftersom det &r enklare att hantera och ramen sorteras efter
kon och élder.

1. Sortera de registrerade besluten efter kon och personnummer.

2. Bestdm antalet i urval n enligt f6ljande formler (5.3). Hér paverkas urvalet dven av hur
manga beslut som personalen hinner granska.

3. Bestdm kvoten r = N/n. Uttrycket brukar normalt avrundas nerat om kvoten inte blir ett
heltal.

4. Slumpa forsta numret pa observationen dvs dér dragningen av urvalet ska starta. Siffran
ska ligga mellan ett (den fOrsta observationen) och vérdet par.

5. Utfor urvalsdragningen. Kontrollera beslutsdokumentationen.

Exempel

Antal att vi vill vdlja ut n = 60 beslut bland samtliga beslut N= 289.
Kvoten r blir 289/60 = 4,8. Vilj var 4:de med slumpmaéssig start, ex 3.
Vi far 60 beslut med nr: 3, 7,11 .....231, 235, 239.

Eftersom ramen dr sorterad efter individ kommer besluten att fordelas efter populationens
proportioner. Tabell 8 illustrerar fordelning av de 67 besluten géllande ungdomar.
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Tabell 8. Ungdomar: Antal beslut avseende avskiljining ar 2009 per kén och éalder

Alders- Flicka Pojke Totalt

grupp antal % antal % antal %
12-15 ar 6 25 12 29 18 27
16 ar 5 19 10 22 14 21
17 ar 6 28 9 20 15 23
18-21 ar 7 28 13 30 20 29
Totalt 24 100 43 100 67 100
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7. Diskussion och sammanfattning

SiS har en lagreglerad skyldighet att dokumentera och att f6lja upp verksamheten vilket sker
genom administrativa register samt enkét- och intervjuformulér. Uppgifter ska aterkopplas pa
individniva men dven anvéndas for generell beskrivning av verksamheten. Syftet med denna
uppsats dr att genomfora en kvalitetsgranskning av statistikproduktionen och identifiera
limpliga urvalsmodeller. Kvalitet ar ett komplext begrepp och litteraturen anger nagra
overgripande villkor (innehdll, tillforlitlighet, aktualitet, jimforbarhet och tillginglighet) som
anvands vid bedomning av kvalitén.

7.1 Kvalitetsgranskning av SiS uppféljningssystem

7.1.2 Organisation

Flertal system har anvinds under lang tid inom myndigheten. Personalen har kinnedom om
systemen och ledningen ger tydliga direktiv att dessa ska anvindas. Trots detta varierar
registreringsbenigenheten kraftigt mellan institutionerna. Eftersom institutionerna sjilv
bestdmmer hur arbetet ska organiseras sa saknas en entydig bild 6ver processen och antal
personal som &r inblandade 1 respektive system. Detta forsvarar att lokalisera grunden till
eventuella problem och dérefter hitta 1ampliga atgirder. I enlighet med litteraturen ar det
viktigt att organisationsstrukturen ar forankrad inom verksamheten och inte personbunden och
uppburen av “eldsjdlar”. Myndigheten har beslutat att inféra en modell som anger hur system
ska forvaltas, implementeras, utvecklas samt preciserar vilka enheter som ér ansvariga och
hur ansvarsomraden ska vara utformade. Dértill har ett arbete pdborjats som avser att ta fram
en modell for myndighetsdvergripande resultatredovisning. Det dr centralt att detta arbete
prioriteras och att uppf6ljning alltid genomsyrar alla verksamhetsomraden.

Det ér viktigt att fortlopande arbeta med personalens attityder till uppf6ljning och undvika att
stdlla dokumentation emot behandling. Myndigheten har en skyldighet, bade lagenligt och av
etiska skél, att kunna redovisa vad som gors, pa vilket sitt olika saker gors samt vad individer
och socialtjanst anser om insatserna.

Forslag pa forbéttringstgirder:

Prioritera uppfoljningsarbetet — oavsett verksamhetsomrade

Klargdr processer i organisationen och ansvarsfordelning inom myndigheten
Utarbeta forslag pa organisationsstruktur av systemen i samarbete med berorda.
Implementera system- och forvaltningsbeslut samt modellen avseende den
overgripande resultatuppfoljningen.

e Arbeta aktivt med personalens attityder genom 6kad delaktighet, information och
riktade utbildningsinsatser samt aterkoppling av resultat.

7.1.3 Metod

Alla olika insamlingsmetoder har for- och nackdelar och det géller att forsoka hitta metoden
som bést ticker behoven for enskilda individer och pa aggregerad niva. Det ar centralt att
fortlopande gora avvigningar mellan vilka uppgifter som ska samlas in och hur registreringen
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ska goras samtidigt som man bevakar att uppgiftslimnarbordan inte blir alltfor betungande.
Instrumenten/systemen ska utformas i enlighet med lagstiftning, praxis och vetenskap.
Arbetet maste ske i samrad med berdrda dar anvidndarvénlighet och anvindarens behov ar
centralt. Detta dr dock ett dilemma for trots att personalen ar delaktig och efterfragar vissa
variabler sa leder inte detta alltid 1 hog registreringsbenégenhet. Det géller dven att utveckla
arbetssétt for att 6ka respondenternas det vill sdga ungdomarnas, klienternas och social-
sekreterarnas motivation att delta i uppfoljning.

Det stills allt storre krav pé tillgédnglighet och snabb leverans av data, bade till externa och
interna anvindare. Data hdamtas i allt storre utstrdckning direkt fran system vilket stidller 6kade
krav pa kvalitén. Tekniken maste utnyttjas pa béttre sitt, systemen ska kommunicera med
varandra och inregistreringen av data ska ske korrekt sa att kodning och bearbetning
minimeras.

Problem tenderar att uppstd varje gang ett nytt system ska implementeras i verksamheten. Nya
system moter skepsis och personal uttrycker frustation dver att HK producerar alltfor manga
system, enkdter mm. HK har péborjat ett arbete med utformning av systematisk behovs-
inventering och kravstéllning pa uppfoljningssystem.

Forslag pa forbattringsatgéirder:

e Genomging av respektive uppfoljningsinstrument for att anpassa, samordna, begrinsa
och korrigera.

e Utveckla registreringsmojligheter 1 KIA 1 samarbete med berdérda parter.

e Synkronisera system och utnyttja tekniken optimalt.

7.1.4 Anvandarorienterad statistik

Personalen inom SiS dr bdde statistikproducent samt anvéndare och olika nivéer (institution,
region samt HK)) har olika behov. Det dr angeldget att HK inventerar behovet géllande
statistik och undersoker hur uppfoljningen béttre kan anpassas efter interna och externa
onskemadl. Externa anvéndare stéller bland annat storre krav pé presentation och beskrivning
av data och det ar viktigt att utforma en kvalitetsdeklaration for respektive system. SiS
forsoker fortlopande tillgodose regeringens aterrapporteringskrav genom anpassning av
systemen/instrument.

Socialtjinstens delaktighet bor 6ka och det géller att utveckla nya former for att hélla
socialsekreterarna informerade. Ett sétt kan vara att ge socialtjinsten tillgang till vissa delar
av KIA sa att socialsekreteraren fortlopande kan f6lja drendet. For att utoka samverkan med
hilso- och sjukvarden kan det kanske vara aktuellt att koppla Safe-dok till sjukvéardens
vanliga journalverksamhet. SiS har sekretess och utformningen av arbetssitt for att 6ka
delaktighet méste givetvis ske i enlighet med géllande sekretesslagstiftning.

Forslag pa forbattringsatgéirder:

e Utarbeta en modell som fortlopande kartldgger interna och externa anvéndares behov,
onskemal samt synpunkter och dérefter anpassa redovisning efter 6nskemalen.

e Oka tillgéingligheten av statistik genom utveckling av webben. Uppgifter ska vara
aktuella och det ska dven vara mojligt att gora jimforelser mellan olika tidsperioder.
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7.2 SiS urvalsmodell

Data har olika anviandningsomraden vilket betyder att det inte alltid ar 1dmpligt att dra urval ur
uppfoljningssystemen. Individuell aterkoppling ska alltid ske men det ska dven vara mojligt
att dra generella slutsatser om verksamheten samt fortlopande kontrollera kvalitén pa besluts-
dokumentation, utan att gora totalundersokning eller kontrollera samtliga KIA-registreringar.

Myndigheten dr i behov av en urvalsmodell som ar enkel att administrera, robust, héllbar 6ver
tid och klarar fordndringar. Det foreligger inga problem gillande populationens ram eftersom
alla individer registreras in i KIA. Bakgrundsvariabler (kon, dlder, kommuntillhorighet, lag-
rum, vardtider etc) gér alltid att kontrollera. Myndighetens redovisning sker alltid efter kon,
utom 1 de fall dir grupperna ar alltfor fa (ex flickor som vardas enligt LSU).

Foljande uppfoljningssystem ar aktuella for urval och foljande forslag ges pa modell:

v Socialtjanstenkaten avseende ungdomar och vuxna
Stratifierat urval efter kon och dérefter dras ett OSU utan aterldggning inom respektive
stratum. n dr ungefér hilften av respondenterna vilket innebér en fortlopande dragning av
varannan individ 1 varje stratum vid utskrivningen.

v Uppféljningsintervjun ADAD och DOK
Stratifierat urval efter kon och dérefter dras ett OSU utan dterldggning inom respektive
stratum. Kriterierna gillande vardtid, lagrum, utskrivning fran behandlingsavdelning och
krav om inskrivningsintervju begrinsar kraftigt populationen. n utgér ungefér en tredjedel
av respondenterna vilket innebér en dragning av var tredje individ vid utskrivning.

v’ Sarskilda registrerade beslut i KIA
Fortlopande urvalsdragning under éret sker genom dragning av OSU, utan aterldggning.
Antingen dras alla beslut efter varandra vid inregistrering eller sa sker dragningen
slumpmassigt fordelat under ménaden. Vid retrospektivt urval foreslas systematiskt urval
dér ramen sorteras efter kon och élder.

Forslag pa forbattringsatgarder:

e Implementera urvalsmodellen inom myndigheten
e Utforma fristdende uppfoljningsfragor i ADAD/DOK som inte stéller krav om
inskrivningsintervju.
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Bilaga 1. Tabellbilaga

Tabell 1. Inskrivningsinterviu ADAD 2000-2009. Intervjuarens befattning.

Antal Procent
Avdelningsforestandare 150 2
Behandlingsassistent 6091 85
Bitr. avdelningsférestandare 273 4
Bitr. institutionschef 9 0
Psykolog 166 2
Annan 465 7
Total 7154 100

Tabell 2. Utskrivningsinterviu ADAD 2000-2009. Intervjuaren &r den unges kontaktperson.

Antal Procent
Nej 5155 72
Ja 2008 28
Total 7163 100

Tabell 3. Uppféljningsinterviu ADAD 2002-2009: Intervjuarens tidigare relation till den unge.

Antal Procent
Kénner inte alls 248 23
Kéanner till 21 2
Arbetade pa inst. nar den unge var dar 233 22
Arbetade pa avdelningen nar den unge var dar 428 40
Kontaktperson till den unge 142 13
Total 1072 100,0
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Tabell 4 Svarsfbrdelning for socialtjidnstenkdt Ungdom 2009 per institution

Socialtjanstenkat har

Region och Institution Inkommit Saknas Total
vid utskrivning Antal  procent Antal procent  Antal
Malardalsregionen Barby 18 53 16 47 34
Eknas 56 76 18 24 74
Hakanstorp 28 80 7 20 35
Hoégantorp 29 41 41 59 70
Klockbacka 7 41 10 59 17
Lovsta 25 53 22 47 47
Rebecka LVU 4 50 4 50 8
Sirius 24 62 15 38 39
Sundbo 53 80 13 20 66
Total 244 63 146 37 390
Norra regionen Bergsmansgarden 20 49 21 51 41
Granhult 13 65 7 35 20
Johannisberg 23 77 23 30
Savastgarden 13 72 28 18
Vemyra 6 46 54 13
Total 75 61 47 39 122
Sodra regionen Folasa 31 74 11 26 42
Hassleholm 19 45 23 55 42
Ljungaskog 30 68 14 32 44
Lunden LVU 21 81 5 19 26
Langanas 44 76 14 24 58
Ryds Brunn 24 53 21 47 45
Raby 80 78 22 22 102
Stigby 30 79 8 21 38
Tunagarden 5 83 1 17 6
Total 284 70 119 30 403
Vastra regionen Bjorkbacken 24 75 8 25 32
Brattegarden 21 50 21 50 42
Fagared 20 35 37 65 57
Klaralvsgarden 14 74 5 26 19
Ljungbacken 65 82 14 18 79
Margretelund 40 77 12 23 52
Nereby 9 22 32 78 41
Oxnevalla 18 69 8 31 26
Total 211 61 137 39 348
SiS totalt 814 64 449 36 1263

Kaélla: KIA. Avser individer med vardtid 214 dagar.
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Tabell 5. Svarsférdelning fér socialtidnstenkét Ungdom 2009 per kén

Har en enkdt  Saknar enkat Totalt
KON Flickor  Antal 252 156 408
Procent 62 38 100
Pojkar  Antal 562 293 855
Procent 66 34 100
Total Antal 814 449 1263
Procent 64 36 100
Kaélla: KIA. Avser individer med vardtid 214 dagar.
Tabell 6. Svarsférdelning fér socialtjidnstenkat LVM 2009 per institution
Socialtjanstenkat har
Region och Institution Inkommit Saknas Total
vid utskrivning Antal procent Antal procent Antal
Malardalsregionen Ekebylund 48 86 8 14 56
Hornd 53 53 47 47 100
Rebecka LVM 16 67 8 33 24
Ostfora 52 64 29 36 81
Total 169 65 92 35 261
Norra regionen Frés6 LVM-hem 21 78 6 22 27
Renforsen 30 49 31 51 61
Runnagarden 83 70 36 30 119
Rallségarden 60 83 12 17 72
Alvgarden 36 73 13 27 49
Total 230 70 98 30 328
Sodra regionen Fortunagarden 28 68 13 32 41
Hessleby 70 80 17 20 87
Karlsvik 40 78 11 22 51
Lunden LVM 21 57 16 43 37
Total 159 74 57 26 216
Vastra regionen Gudhemsgarden 39 64 22 36 61
Total 39 64 22 36 61
SiS Totalt 597 69 269 31 866
Kaélla: KIA. Avser individer med vardtid 214 dagar.
Tabell 7. Svarsférdelning for socialtjdnstenkét LVM 2009 per kén
Har en enkdt  Saknar enkat Totalt
KON Kvinna  Antal 92 207 299
Procent 31 69 100
Man Antal 177 390 567
Procent 31 69 100
Total Antal 269 597 866
Procent 31 69 100
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Kaélla: KIA. Avser individer med vardtid 214 dagar.

Tabell 8. Utskrivningar av ungdomar per kén och méanad. Ar 2009.

Flickor Pojkar Totalt
Méanad
antal procent antal procent antal procent
1 42 10 62 7 104 8
2 32 8 73 9 105 8
3 36 9 71 8 107 9
4 37 9 76 9 113 9
5 32 8 62 7 94 7
6 36 9 100 12 136 11
7 39 10 71 8 110 9
8 39 10 80 9 119 9
9 29 7 62 7 91 7
10 29 7 57 7 86 7
11 30 7 74 9 104 8
12 27 7 67 8 94 7
Totalt 408 100 855 100 1263 100
Kaélla: KIA. Avser individer med vardtid 214 dagar.
Tabell 9. Utskrivningar av ungdomar per manad och ar.
Ar
Manad 2008 2009 2010
antal procent antal  procent antal procent
1 116 8 116 8 125 8
2 98 7 118 8 132 9
3 104 8 131 9 139 9
4 103 7 140 9 132 9
5 113 8 109 7 132 9
6 151 11 151 10 157 11
7 100 7 126 8 102 7
8 134 10 143 9 147 10
9 119 9 122 8 101 7
10 120 9 116 8 102 7
11 104 8 127 8 103 7
12 120 9 123 8 114 8
Total 1382 100 1522 100 1486 100

Kalla: KIA.Avser alla individer oavsett vardtid.
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Tabell 10. Utskrivningar av vuxna per kén och ménad. Ar 2009.

Manad Kvinnor Man Totalt
antal procent antal procent antal procent
Jan 27 9 75 13 102 12
Feb 23 8 51 9 74 9
Mar 33 11 44 8 77 9
Apr 33 11 53 9 86 10
Maj 25 8 26 5 51 6
Jun 16 5 65 12 81 9
Jul 20 7 36 6 56 7
Aug 26 9 51 9 77 9
Sep 29 10 44 8 73 8
Okt 21 7 46 8 67 8
Nov 25 8 34 6 59 7
Dec 21 7 42 7 63 7
Totalt 299 100 567 100 866 100
Kaélla: KIA. Avser individer med vardtid 214 dagar.
Tabell 11. Utskrivningar av vuxna per manad och ar.
Ar
Manad 2008 2009 2010
antal procent antal  procent antal  procent
Jan 122 9 136 11 111 9
Feb 116 9 104 8 99 8
Mar 96 7 114 9 93 7
Apr 103 8 116 9 109 9
Maj 111 8 86 7 120 10
Jun 119 9 121 10 112 9
Jul 99 7 95 8 114 9
Aug 106 8 110 9 111 9
Sep 103 8 113 9 90 7
Okt 121 9 91 7 109 9
Nov 118 9 81 6 87 7
Dec 119 9 94 7 98 8
Total 1333 100 1261 100 1253 100

Kalla: KIA. Avser alla individer oavsett vardtid.

Tabell 12. Utskriva ungdomar fran behandlingsavd med vardtid > 14 dagar, per kén, ar 2009.

Kdén Samtliga Har inskrivningsintervju

antal procent antal procent
Flickor 138 34 102 35
Pojkar 265 66 191 65
Total 403 100 293 100
Kalla: KIA
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Tabell 13. Utskriva ungdomar fran behandlingsavd med vardtid > 14 dagar, per alder, &r 2009.

Samtliga Har inskrivningsintervju
Alder antal rocent antal rocent
p p
-14 ar 98 24 76 26
15 ar 74 18 57 20
16 ar 79 20 56 19
17 ar 73 18 52 18
18-20 ar 79 20 52 18
Total 403 100 293 100
Kalla: KIA
Tabell 14 Utskriva klienter fran 4 § LVM med vardtid = 14 dagar, per kén, ar 2009.
Kon Samtliga Har inskrivningsintervju
antal procent antal procent
Kvinna 247 36 203 36
Man 440 64 365 64
Total 687 100 568 100
Kalla: KIA
Tabell 15 Utskriva klienter fran 4 § LVM med vardtid = 14 dagar, per kén, ar 2009.
Samtliga Har inskrivningsintervju
Alder antal rocent antal rocent
p p
18-29 ar 238 35 203 36
30-49 ar 258 38 210 37
50- ar 191 28 155 27
Total 687 100 568 100
Kalla: KIA
Tabell 16. Beslut om sérskilda befogenheter — LVU och LVM.
; :1.QiQ inctitui het och ar-LVU
Antal beslut om sirskilda befogenheter vid §iS institutioner per verksam —
2 o '2008 jkar Totalt Fliii?j Pojkar Totalt | Flickor Pojkar Totalt
Flickor Pojkar_Totalt| Fickor Pojkar Totalt | lickor Pojkar Tota - ! — o & 1 B
8 9 17 44 0 M4
Besttom besskeilainger en 1525 17 : g ? w = on| n % w v B ow B H b
Beslut om telefoninskrankningar enl 15a§LVU 28 20 19;1 o 9 18 97| 621 1040 1961
Beslut om vard pé lisbar enhet enl 15 b § LVU i = ws| 13 10 | w6 300 4| 12 3547 147 338 485
Beslut om vard i enskildhet pabbrjas enl 156§ LYU Ll a1 o sse swo| a5 st 9es| 3 sg7 08| 240 450 650
Besutom att hills avkidhet el 13 SLVY i ool @ s ss| sm o s em| s @ Sl K0 1S
Besutattoinderaegendom nl 65 LYY = o wer| s A3 sey| w8 N | 18 ¥R S5 s 5D
Beslut om kroppsvisitation enl 17§ LVU 1358 23(;3 3 w1 wo s9| 1m0 56| o 0 36 4589
Bt plighrppeslining el VS L0 5 2685 wes| 110 345 46| 127 280 anz| 93 288 11| 685 2143 2828
Beslut tt fa urin-/blod-futandprov enl 17 2§ LVU - - s s v om ® e % ®» 1B & B 8 °
Beslut om kontroll av forsindelse enl 19§ LVU % 2 v
Beslut om att forstora el forsalja omhéndertagen - i @ 5 g - g 9 18 o 10 2 13 g 21
egendomenl 20§ LVU
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Antal beslut om sirskilda befogenheter vid SiS institutioner per verksamhet och ir - LVM

2006 2007 2008 2009 2010
Kvinna Man  Total |Kvinna Man  Total |Kvinna Man Total [Kvinna Man Total |Kvinna Man  Total

Beslut att omhanderta egendom enl 31 § LVM 32624 96| 242 611 853| 251 600 851 147 646 793 141 726 867
Bestut om kroppsvisitation en] 32 § LVM 50 1549 2109 517 1806 2323) 541 1068 1609| 450 775 1225 458 991 1449
Beslut om ytlig kroppsbesikining enl 32 § LVM 660 1593 2253| 586 1444 2030| 600 1222 1822 480 1045 1525 53 1250 1786
Beslutatf ta urin-blod-/utandprovenl 2a§LVM 1286 3856 5142| 1198 4378 5576| 1075 3377 42| 766 2013 2779| 896 1974 2870
Beslut om bestksinskrankningar enl 33 a § LVM 2 0 2 0 1 1 0 4 4 1 2 3 4 20 A
Beslut om telefoninskrankningar enl 33 a § LVM 1 2 3 0 4 4 1 4 5 2 0 2 0 5 5
Beslut om vard pa lasbar enhet enl 34 § LVM 791 1348 2139|699 1458 2157 690 1368 2058| 589 1265 1854 698 1402 2100
Beslut om att hallas i avskildhet enl 34 § LVM 66 96 162 2 112 14 45 8 126 38 9 31 &8 119
Beslut om vard i enskildhet paborjas enl 34 § LVM a4 % B 14 9% 108 11 105 116 9 6 78] 20 88 109
Beslut om kontroll av férséindelse enl 35 § LVM 4 1074 1078) 13 1119 1132 6 1091 1097 9 173 182 13 162 175
Beslut om att firstéra el forsélja omhandertagen

egendom enl 36 § LVM 225 306 531 108 148 256 115 104 219 66 104 170 91 149 240

(SiS Arsredovisning 2010, s 53)

Tabell17. Antal vardade personer, varav personer som avskiljs och antal avskiljningar.

Ar
Ungdomar, LVU 2006 2007 2008 2009 2010
Antal vardade personer 1450 1448 1479 1566 1512
Antal personer som avskildes 261 255 262 213 208
Antal avskiljningar 831 890 969 908 690
Klienter, LVM 2006 2007 2008 2009 2010
Antal vardade personer 1354 1405 1341 1265 1362
Antal personer som avskildes 83 73 58 43 50
Antal avskiljningar 162 144 126 93 119

(Ibid)

Tabell 18. Beslut avseende avskiljning per manad och lagrum, ar 2009

Beslut fattade for:

Méanad ungdomar (LVU) klienter (LVM)
antal procent antal procent
Jan 105 12 7 8
Feb 80 9 8 9
Mar 65 7 12 13
Apr 107 12 8 9
Maj 124 14 6 7
Jun 91 10 11 12
Jul 55 6 6 7
Aug 47 5 4 4
Sep 68 8 13 14
Okt 63 7 5
Nov 51 6 5
Dec 52 6 8 9
Totalt 908 100 93 100
Kalla: KIA
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